Abstrak

Situs jejaring sosial Twitter sering digunakan sebagai wadah pengumpulan informasi berbagai komunitas/forum maupun
individu untuk mendiskusikan hal-hal tertentu. Penyebaran informasi di Twitter dapat berupa informasi positif dan informasi
negatif. Salah satu informasi negatif tersebut adalah ujaran kebencian yang tertuang dalam bentuk hastag di twitter. Klasifikasi
Hashtag Ujaran Kebencian dilakukan dengan menggunakan metode Hybrid Artificial Neural Network (ANN) sehingga
menghasilkan hasil yang memuaskan dibandingkan dengan metode sebelumnya seperti KNN dan lain sebagainya karena
banyaknya data di Twitter akan sangat menguntungkan dan menghasilkan akurasi yang baik saat menggunakan Hybrid
Learning, Hybrid Learning dengan 5 Cross Validation akurasi tertinggi 79%, terendah 73%, akurasi rata-rata 76%.
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