KATA PENGANTAR
Alhamdulillahirabbil ‘alamin, Segala puji syukur bagi Allah SWT, Tuhan semesta

alam, atas rahmat dan karunia beserta izin-Nya, penulis dapat menyelesaikan Tugas
Akhir yang berjudul “” sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Program
Studi S1 Teknik Industri Fakultas Rekayasa Industri Telkom University. Pada
kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya
kepada :

1. lbu Dr. Dida Diah Damayanti, S.T., M. EngSc., selaku pembimbing | Tugas
Akhir yang selalu senantiasa memberikan ilmu, arahan, masukan, dan saran
yang bijaksana bagi penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir.

2. Dr. Femi Yulianti, S. Si., M.T selaku pembimbing Il Tugas Akhir yang
senantiasa memberikan ilmu, arahan, masukan, saran, dan motivasi luar biasa
bagi penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir.

3. Bapak Ir. Agus Edi Sudiarto, selaku VP perusahaan PT Kereta Api Logistik
yang telah memberikan arahan dan bantuan untuk kelancaran dalam
mengerjakan tugas akhir ini.

Penulis sangat menyadari bahwa Tugas Akhir ini tidak luput dari kekurangan, oleh
karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun yang

dapat menyempurnakan Tugas Akhir ini. Semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat
bagi pembaca.
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