DAFTAR PUSTAKA

Erfina, A., Alkautsar, M. H., Septiani Nainggolan, T., & Meidawati Rusdiana, R.
(2021). RANCANG BANGUN SISTEM ADMINISTRASI SURAT DESA
SUKAMANAH KECAMATAN GEGERBITUNG KABUPATEN SUKABUMI
DENGAN METODE BUSINESS PROCESS REENGINEERING (BPR). Jurnal
Abdi Nusa, 1(1). https://doi.org/10.52005/abdinusa.v1il1.8

Harianja, A. P. (2015). BUSINESS PROCESS REENGINEERING DAN
MODIFIKASI METODOLOGI SOFT SISTEM. Majalah lImiah Politeknik
Mandiri Bina Prestasi, 4.

Hasil Pencarian - KBBI Daring. (2016). Badan Pengembangan Dan Pembinaan
Bahasa, Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, Dan Teknologi Republik

Indonesia. https://kbbi.kemdikbud.go.id/entri/beasiswa

Herliana, A., & Rasyid, P. M. (2016). SISTEM INFORMASI MONITORING
PENGEMBANGAN SOFTWARE PADA TAHAP DEVELOPMENT
BERBASIS WEB. Jurnal Informatika, 111(1).

Hutagalung, J., Setiawan, N. Y., & Rokhmawati, R. I. (2019). Analisis dan Pemodelan
Proses Bisnis Menggunakan Business Process Improvement (BPI) (Studi Kasus:

Penginapan Griya Brawijaya) (Vol. 3, Issue 7). http://j-ptiik.ub.ac.id

Ilham Achmad, F., & Permata Liansari, G. (2016). BUSINESS PROCESS
IMPROVEMENT UNTUK PROSES PENJUALAN, PRODUKSI DAN
PEMBELIAN DI CV. CAHAYA ABADI TEKNIK. Jurnal Online Institut

Teknologi Nasional Januari, 4.

Kusuma Ningtiyas, R., Pulansari, F., Resmi Hayati, K., Industri, T., Teknik, F.,
Pembangunan Nasional, U., Timur JI Raya Rungkut Madya, J., & Anyar, G.
(2018). Penerapan Business Process Management (BPM) (Studi Kasus: Proses
Bisnis Mengeksekusi dan Mengelola Rencana Penjualan di Divisi Niaga PT PJB

Services). In Jurnal Teknologi (Vol. 11, Issue 1).

Mahendra, I., & Yanto, D. T. E. (2018). AGILE DEVELOPMENT METHODS
DALAM PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI PENGAJUAN KREDIT

60



BERBASIS WEB (STUDI KASUS : BANK BRI UNIT KOLONEL SUGIONO).
JURNAL TEKNOLOGI DAN OPEN SOURCE, 1.

Nova Lenti, F. (2017). REKAYASA PROSES BISNIS PADA E-COMMERCE B2B-
B2C MENGGUNAKAN SISTEM AFILIASI. In Jurnal Informatika dan
Komputer (Vol. 2, Issue 1).

Page, S. (2010). The Power of Business Process Improvement: 10 Simple Steps to
Increase Effectiveness, Efficiency, and Adaptability (2nd ed.). AMACOM.

www.amacombooks.org

Prihandoyo, M. T. (2018). Unified Modeling Language (UML) Model
Untuk Pengembangan Sistem Informasi Akademik Berbasis Web. Jurnal

Informatika: Jurnal Pengembangan IT (JPIT), 03.

Ramdhani, M. A. (2015). PEMODELAN PROSES BISNIS SISTEM AKADEMIK
MENGGUNAKAN PENDEKATAN BUSINESS PROCESS MODELLING
NOTATION (BPMN) (STUDI KASUS INSTITUSI PERGURUAN TINGGI
XYZ). Jurnal Informasi, VII.

Rizko Yulianto, A. (2018). Tinjauan Pengaruh Kualitas Pelayanan terhadap Kepuasan
Pelanggan. In Jurnal Ekonomi (Vol. 20, Issue 2).

Suharno, H. R., Gunantara, N., & Sudarma, M. (2020). Analisis Penerapan Metode
Scrum Pada Sistem Informasi Manajemen Proyek Dalam Industri & Organisasi
Digital. Majalah limiah Teknologi Elektro, 19(2), 203.
https://doi.org/10.24843/mite.2020.v19i02.p12

Susilo, E., Danang Wijaya, F., & Hartanto, R. (2018). Perancangan dan Evaluasi User
Interface Aplikasi Smart Grid Berbasis Mobile Application. In INTETI (Vol. 7,

Issue 2).

Telkom University Kembali Menduduki Peringkat 1 Webometrics untuk Perguruan
Tinggi Swasta - Telkom University. (2020, July 28). Telkom University.
https://telkomuniversity.ac.id/en/telkom-university-kembali-menduduki-

peringkat-1-webometrics/

61



Virabri Kressa, A., Sudarmaningtyas, P., Nurcahyawati, V., Studi, P., & Sistem
Informasi, J. (2019). Rancang Bangun Portal Beasiswa Berbasis Web
Menggunakan Metode Jaro-Winkler. In Tahun 2019 JSIKA (Vol. 8, Issue 1).

62



