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DAFTAR ISTILAH DAN SINGKATAN 

Istilah Pengertian 

Halaman 

Pertama 

Muncul 

Traffic Jumlah orang yang mengunjungi website, 

membuka halaman website, dan durasi saat 

pengunjung membuka dan membaca halaman 

pada suatu website. 
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Produk 

Domestik 

Bruto (PDB) 

Nilai pasar semua barang dan jasa yang 

diproduksi oleh suatu negara pada periode 

tertentu. 
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Year over 

Year (yoy) 

Istilah matematis dalam dunia keuangan untuk 

membandingkan data dalam suatu tahun terhadap 

data tahun sebelumnya. 
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Online Dalam jaringan, terhubung melalui jejaring 

komputer, internet, dan sebagainya 
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Atas Dasar 

Harga 

Konstan 

(ADHK)  

Perhitungan berdasarkan harga pada periode 

tertentu sebagai tumpuan dan sampai saat ini 

masih menggunakan tahun dasar 2010. 
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E-Commerce Model bisnis yang memungkinkan perusahaan 

atau individu bisa membeli atau menjual barang 

melalui internet. 
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Platform Sebuah program, rencana kerja, sebuah 

pernyataan dari kelompok partai tentang program 

kebijakan, sampai dengan mimbar, pentas, atau 

panggung. 

4 



 

xiii 

 

Standard 

Operationg 

Procedure 

(SOP) 

Rangkaian prosedur yang dimiliki oleh 

perusahaan sebagai panduan untuk mencapai 

tujuan. 
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Marketplace Tempat orang berjual beli. 52 

Vendor Pihak yang dibayar untuk menyediakan barang 

dan jasa bagi pihak lain. 
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Key Opinion 

Leader 

(KOL) 

Seseorang yang ahli terhadap industri atau bidang 

tertentu sehingga pendapatnya didengar. 76 

Influencer Seseorang yang bisa memberikan pengaruh di 

masyarakat. 
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Engine 
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(SEO) 

Proses peningkatan kualitas dan kuantitas traffic 

dari situs web ke situs web lainnya atau pada 

halaman web dari mesin pencari. 
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