DAFTAR 1Sl

LEMBAR PENGESAHAN ... .o v
LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS ... Vi
DAFTAR GAMBAR ... xiii
DAFTAR TABEL ...t Xiv
DAFTAR ISTILAH ..ot XV
DAFTAR LAMPIRAN ...t XVii
BAB 1 PENDAHULUAN ... 1
[.1 Latar BelaKang.........cccooiiiiiiieiccese s 1
1.2 AREINALIT SOIUSH ... s 7
1.3 Perumusan Masalah ...........ccooiiiiii e 10
1.4 Tujuan Tugas AKNIE ........oovoecce e 10
1.5 Manfaat Tugas AKNIT ..........cc.oiiiiiie e 10
1.6 Sistematika PeNUIISAN ..o 11
BAB 1 LANDASAN TEORI ... 12
I1.1 Manajemen Sumber Daya ManuSIa............ccoueiviieiieneeiee e 12
[1.2 StAKENOIABT ... 13
IR (41T - PSPPSR 13
I1.4 Pengertian Objective and Key ReSUILS..........cceveieiiieiiiisieeeee e 14
11.4.1 Keuntungan dari Objective and Key ReSUILS ...........ccccrvviiriniiieniienccins 14
11.4.2 Langkah-langkah implementasi Objective and Key Results .............c.c.coe... 16
11.4.3 EVAIUAST KITTEIIA .....cviiiiieieiieiieiee e 16
11.5 Analytical Hierarchy Process (AHP) .........ccooiiiiiiieiiieiieeeese e 18
I1.5.1 Tahapan Penyelesaian masalah menggunakan metode AHP .................... 18



11.5.2 Alasan Pemilihan Kerangka Kerja/Teori/Pendekatan .............c.cc.ccoovvvnnne 21

11.6 Penelitian TerdanulU............ccoooiiiiiiiiee e 22
11.6.1 Penelitian LUBIS, A. S., & AMALIA, A. (2021)....ccccoevviiiieieeieseene 22
11.6.2 Penelitian Zhou, H., & He, Y. (2018) ......ccceiveiiieiicee e 23
11.6.3 Penelitian DYAH PUTRI SARASWARI (2022) .......ccooovvreiienieiesiene 23
11.6.4 Penelitian Milenko RAdoNIC (2017)......cccveveiieiieeie e 24
11.6.5 Penelitian AHMAD ADZHAM ANUGRAH KUSUMA (2021) ............. 25

BAB |1l MERODOLOGI PERANCANGAN. ... 28

I11.1 Sistematika PEranCangan...........cocueiieieeieieeseeieseese e see e s se e e e se e 28

I11.2 Sistematika Penyelesaian Masalah..............cccccooviiieiiiccieecc e 28
I11.2.1 Deskripsi Mekanisme Pengumpulan Data..............cccoeveveeiieieeneciieseenn. 30
[11.5 Tahapan PeranCangan...........cccccveieerieiieie e ettt 33
111.5.1 Deskripsi Mekanisme Validasi .........cccocooviiiiiiiiiniicee e 33
111.5.2 Menetapkan ODJECHIVE...........ccviiiiiieee e 33
111.5.3 Menetapkan PrioritasS OKR ..o 33
[11.5.4 Penentuan Bobot Prioritas ODJECtiVE .........c.ccovviiiiiiieieie e 34
[11.5.5 Penentuan Bobot Prioritas Key ReSUILS...........cccoviriiiiieneieicc e 34

111.6 Deskripsi Mekanisme Hasil RanCangan ...........cccocevviininininieiene s 34

[11.7 Batasan dan Asumsi Tugas AKNIT ..o 34

BAB IV PERANCANGAN SISTEM TERINTEGRASI ... 35

V.1 DESKIIPST DALA......eciveiiiieiiie ettt et e 35
IV.1.1 Profil PErusanaan ...........ccooiiiiiiiiiiecis e 35
IV.1.2 StrUKEUr OrganiSaSi ........eevueeiiiiiieiie et 36
IV.1.3 Kerangka Objective and Key Results EKSISItING.........ccccceverieninininnnn. 36



V.2 Spesifikasi Rancangan dan Standar Perancangan ...........cccccceveeveieeneniinnnenne. 42

V.3 Proses PEranCanQaN ..........cceiverriiierieiiiereseesie s 47
IV.3.1 Penyebaran dan Pengumpulan Data...........ccccoovveviiiniieneniesieneee e 47
1V.3.2 Karakteristik RESPONUEN .........coviiiieieeesc e 47
1V.3.3 Pengolanan Data .........c.ccoueieiiriinie e 48
IV.3.4 Penentuan Struktur HIErarki ............cocoeoniieiiineicseeesc e 48
IV.3.5 Pengolahan Hasil Rancangan............cccocveveiieieene e 51
IV.3.6 Rekapitulasi Hasil Kepentingan Kriteria OKR Key Result ...................... 51
IV.3.7 Rekapitulasi Hasil Kepentingan Sub Kriteria Relevance......................... 52
IV.3.8 UjJi KONSISTENSI .....veiviiiiiciiecc ettt 55

IV.4 Pengolanan Data ...........ccccoueiieiiiiieiic et 60
IV.4.1 Memberikan Ulasan pada OKR ...........ccccceoveiieie e 60

IV.5 Verifikasi Hasil RANCANGAN ........cccooiiiiiiiiieicie e 64
IV.5.1 Perancangan SiStem Terintegrasi........ccccovererereierieeiieniene e 64

BAB V VALIDASI HASIL DAN EVALUASI RANCANGAN ......cccooviieiiieiene 67

V.1 Validasi Hasil RANCANGAN .........ccoiiiiiiiiiiieee e 67

V.2 Evaluasi Hasil RANCANGAN ... 69

V.3 Analisis dan Rencana Implementasi Hasil Rancangan ............cccocoeceieninnnins 72
V.3.1 Implikasi Manajerial ..o 74

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN. . ..ot 75

VL KESIMPUIAN .o 75

V.2 Saran dan ReKOMENAST .........ccoviiiiiiiiiiic e 77

Xi



V.2.2 Saran untuk peneiliti Selanjutnya ...........cccooeieiiiiiiniiee

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN...............

xii



