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Kegiatan
prasarana

pem bangunan Sarana maupun

Bahan utama yang akan diolah

Urutan kegiatan yang saling berkaitan untuk
mengolah input menjadi output

Hasil yang dicapai dari apa yang telah di
proses

Dampak, manfaat, atau harapan perubahan
dari sebuah kegiatan

Kegiatan seseorang yang melibatkan dirinya
dalam serangkaian aktivitas seorang diri dari
hulu-ke-hilir

Orang yang menggunakan produk/jasa yang
ditawarkan penjual

Pembelian berulang atas suatu produk/jasa

Kegiatan komunikasi yang kurang baik

Juru gambar
Jadwal aktivitas

Pelanggan setia
Bertahan dalam kondisi yang tidak diinginkan
Rantai Nilai

Kerangka kerja
Pemangku kepentingan
Tanggung jawab
Pengambil keputusan
Pemberi nasihat/masukan
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