Abstrak

Salah satu cara dalam mengatasi gangguan PTSD yaitu dengan menyediakan wadah dalam melakukan
self-assessment atau penilaian diri PTSD untuk mengukur tingkat keparahan gejala serta wadah untuk
terhubung dengan psikolog dalam bentuk konsultasi sebagai langkah mendiagnosis dan mengatasi PTSD.
Maka diperlukannya platform dalam bentuk aplikasi yang dikhususkan untuk tes penilaian diri PTSD dan
berkonsultasi langsung dengan psikolog secara online. Penelitian ini akan menggunakan metode Design and
Development (D&D) untuk menghasilkan aplikasi yang dapat melakukan tes penilaian diri PTSD dan
berkonsultasi langsung dengan psikolog secara online. Metode D&D dipilih dikarenakan menggunakan alur
proses perencanaan, produksi, dan evaluasi validitas aplikasi yang telah dihasilkan dengan tujuan untuk
menghasilkan produk atau aplikasi sesuai kebutuhan berdasarkan kaidah atau aturan yang ada serta
penilaian dari pengguna dan para ahli, yaitu tenaga psikolog dan dosen aktif dari Fakultas Informatika di
Universitas Telkom. Penelitian ini menghasilkan tahapan desain dan pengembangan serta produk berupa
aplikasi berpredikat “Sangat Baik” dengan persentase penilaian 100% dari ahli media dan ahli materi serta
83,3% dari pengguna.
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