KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT atas rahmat
dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan tugas akhir ini
yang berjudul “tinjauan minat beli produk indihome studi kasus di PT Telkom
Indonesia Kandatel Solok”. Sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh
Gelar Ahli Madya pada Program Studi Manajemen Pemasaran.

Penulis juga mengucapkan terimakasih kepada Universitas Telkom
khususnya Program Studi Manajemen Pemasaran atas kesempatan dan didikan
yang telah diberikan selama ini. Penulis juga ingin mengucapkan terimakasih
kepada Ibu dan Ayah serta adik-adik yang selalu mendoakan, mendukung serta
menyemangati penulis untuk menyelesaikan tugas akhir ini.

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini tidak akan selesai tanpa bantuan
dari banyak pihak. Untuk itu penulis ingin mengucapkan banyak terimakasih
kepada pihak-pihak yang terlibat dalam penyusunan tugas akhir ini.

1. lbu Sri Widaningsih S.Psi., M.M. selaku dosen pembimbing yang telah
meluangkan waktu, pikiran dan perhatiannya untuk memberikan arahan,
saran dan juga bimbingan bagi penulis selama ini.

2. Bapak Rahmat Hidayat SE., MM selaku dosen penguji yang telah berkenan
menguji, memberi arahan dan masukan kepada penulis terkait penyelesaian
Laporan Tugas Akhir.

3. Ibu Widya Sastika ST., MM selaku dosen wali yang telah membantu,
memberikan ilmu, wawasan serta bimbingan selama perkuliahan di
Universitas Telkom ini.

4. Seluruh dosen pengajar program studi Manajemen Pemasaran yang telah
memberikan ilmu, wawasan, serta pengalaman selama perkuliahan di
Universitas Telkom ini.

5. Kepada keluarga tercinta yang selalu memberikan doa dan dukungan untuk
menyelesaikan tugas akhir ini.

6. Kepada Uta, Ara, Nady, Hana, Sulthan, Illyas, Farid yang telah mendukung,
membantu dan menyemangati penulis selama perkuliahan dan juga dalam

penyusunan tugas akhir ini.
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7. Kepada semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu oleh penulis
yang telah membantu dan memberikan dukungan, semoga selalu
dilimpahkan rahmat dan karunia dari Allah SWT.

Penulis menyadari bahwa dalam tugas akhir ini masih jauh dari
kesempurnaan dalam teknik penulisan, struktur Bahasa, maupun persepsi
ilmiah. Oleh karena itu, penulis akan menerima saran maupun kritik yang
membangun untuk perbaikan dari kekurangan dalam tugas akhir ini. Penulis
juga berharap semoga tugas akhir ini bisa memberikan manfaat bagi penulis

maupun pihak lain yang berkepentingan.

Bandung, 8 September 2022
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Dhaifullah Dzaky
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