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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan Syukur dipanjatkan pada kehadirat Allah SWT yang dengan karunia-Nya 

laporan ini dapat ditulis sebagaimana mestinya dan terselesaikan dengan tepat 

waktu. Atas karunia-Nya juga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir untuk 

memenuhi syarat memperoleh gelar sarjana di Telkom University 

Dalam proses penilitian dan pembuatan karya tugas akhir ini, penulis banyak 

dibantu oleh pihak-pihak yang senantiasa membimbing dan membantu secara 

langsung maupun tidak langsung. Maka dari itu, ucapan terima kasih disampaikan 

kepada, diantaranya: 

1. Allah SWT, karena inayah-Nya penulis dapat menjalankan tugas akhir 

dengan baik dan dengan keadaan yang baik juga. 

2. Ibu, Yushita Atiek Wijayanti, yang dengan sabar dan tulus mendoakan 

penulis hingga akhirnya tugas akhir ini terselesaikan.  

3. Dr. Arini Arumsari, S.Ds., M.Ds. selaku dosen pembimbing 1 yang telah 

membantu dalam memberikan bimbingan dan saran. 

4. Prafitra Viniani, S.Ds., M.Sc. sebagai dosen pembimbing 2 yang telah 

membantu dalam memberikan saran dalam penulisan dan juga karya tugas 

akhir. 

5. Vendor dan juga narasumber yang telah senantiasa membantu dalam proses 

penelitian. 

6. Teman-teman saya, terutama Fathi Aqil A. yang telah membantu penulis 

baik dari bentuk doa, penghiburan, dan bahkan membantu langsung dalam 

prosesnya. 

Semoga Tuhan Yang Maha Esa senantiasa memberikan balasan yang berlipat 

ganda kepada semua pihak yang membantu penulis dalam penilitian tugas akhir 

ini. Amin. 

Bandung, 11 Agustus 2022 
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