
iv 

 

KATA PENGANTAR 

Saya ucapkan Alhamdulillah segala puji dan syukur peneliti panjatkan 

kehadirat Allah SWT karena atas limpahan Rahmat dan Hidayah-Nya peneliti dapat 

menyelesaikan penelitian atau skripsi dengan judul “Formulasi Perancangan Ulang 

Model Bisnis Pada Penginapan Cabin Rahong Menggunakan Metode Pendekatan 

SWOT dan Business Model Canvas”. Tujuan penelitian skripsi ini yaitu untuk 

memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S-1 Program Studi 

Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan lnformatika Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 

Universitas Telkom Bandung. 

Dalam penelitian ini, peneliti banyak mendapatkan bimbingan, arahan, kritik, 

saran, dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, peneliti 

mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada: 

1. Ibu Dr. Ratri Wahyuningtyas, S.T., M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis. 

2. Ibu Ratih Hendayani S.T.,M.M., Ph.D selaku Ketua Program Studi MBTI. 

3. Ibu Sisca Eka Fitria S.T,. M.M, selaku Dosen Pembimbing yang telah 

memberikan kesempatan dan selalu memberikan saran dan arahan kepada 

peneliti selama proses pengerjaan skripsi. 

4. Ibu Tri Widarmanti, S.M.B., M.M. selaku Dosen Wali yang selalu 

memberikan arahan dan membimbing peneliti selama masa perkuliahan. 

5. Ibu Astri Ghina, S.SI, M.S.M. selaku Dosen Penguji 1 yang memberikan 

arahan dan sebagai penguji saat sidang skripsi. 

6. Ibu Elvira Azis, S.E., M.T. selaku Dosen Penguji 2 yang memberikan arahan 

dan sebagai penguji saat sidang skripsi.  

7. Kedua orang tua peneliti, Bapak Rachmat Fuadi, Ibu Eviyani Agustina 

Sudyaningsih dan adik peneliti Vira Aulia Fuadi serta keluarga besar yang 

selalu membantu dan memberikan motivasi, doa serta dukungan dalam 

berbagai hal. 

8. Pengelola Cabin Rahong yang berkenan membantu peneliti dalam pengerjaan 

skripsi ini berupa informasi yang dibutuhkan peneliti. 



v 

 

9. Teman spesial Azalia Shalsabila Asmadi, teman-teman kelas MB.42.10 

terutama Aliffia, Salzabilla Julian Dienna, Arya Agung Rahardya, Ahmad 

Faisal, Revilla Putri, Fauzan Aulia, Rama Deandy Abdillah, Yogi Adi dan 

teman-teman peneliti sayangi lainnya yang telah setia dan siap menemani, 

memberikan dukungan, semangat dan membantu peneliti dalam kondisi 

apapun. 

10. Seluruh pihak yang terlibat baik secara langsung maupun tidak langsung 

daIam membantu peneliti menyelesaikan skripsi ini. 

Dalam penelitian ini, peneliti menyadari bahwa dengan keterbatasan iImu dan 

pengetahuan peneliti, skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, 

kritik dan saran yang dapat dijadikan sebagai pembelajaran dan juga dapat 

membangun peneliti untuk menjadi lebih baik. 

 

Bandung, 22 Agustus 2022 

 

 

 

Muhamad Rizky Fuadi 

(1401180542) 

  


