DAFTAR GAMBAR

GAMBAR 1.1 Logo Telkom INAONESIA........c.coveiveiieiieeieiee e 2
GAMBAR 1.2 Struktur Organisasi Perusahaan.............cccooevveveiieenesieseese e 4
GAMBAR 1.3 Data Pengguna Internet di INdonesia..........cccceovvveieicnencnenenien. 8
GAMBAR 1.4 Rekomendasi Kecepatan dan Jumlah Perangkat ..............c.cc.o..... 11
GAMBAR 1.5 Perangkat Televisi INdinOme............cccccevviviiiieincccceceee e 11
GAMBAR 1.6 Telepon RUMAN .........cceiieiiiieieese e 11
GAMBAR 1.7 Perangkat Orbit...........cccciveiiiiieiieie e 11
GAMBAR 1.8 Data pengguna internet di iINdONESIA ..........ccoververiieienininiiienes 11
GAMBAR 2.1 Kerangka PemiKIran ...........cccoereriniiinieiinieieene e 25
GAMBAR 3.1 Komponen dan Proses Penelitian Kuantitatif...............cc.ccoc....... 35
GAMBAR 4.1 Karakteristik berdasarkan Jenis Kelamin ..........ccccocooeeiiniiieninnns 46
GAMBAR 4.2 Karakteristik Berdasarkan USia...........cccccvevvvieinniniieneseseeee 47
GAMBAR 4.3 Karakteristik Berdasarkan Pekerjaan...........cccccooeiinininciinnnnnns 47
GAMBAR 4.4 Karakteristik Berdasarkan Pendapatan..............ccccccovveveeineinnenne. 48
GAMBAR 4.5 Garis Kontinum Kualitas Produk ...........c.ccooeverenenenienesiencanens 52
GAMBAR 4.6 Garis Kontinum Keputusan Pembelian ...........cccccooveniiiiinnnnn. 54
GAMBAR 4.7 Hasil Uji Normalitas dengan P-PlOt ............cccoceiiiiiiniiiiiine 57

Xiii


file:///F:/File%20Sayang/TA%20SYG/TUGAS%20AKHIR_VERONIKASIMANJUNTAK%20perbaikan.docx%23_Toc110002186

