
 

iv 
 

KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur saya panjatkan kepada Allah SWT atas limpahan rahmatdan 

karuniaya-Nya, sehingga saya dapat menyeleaikan penyusunan skripsi yang berjudul ‘’ 

ANALISIS FUNGSI HUMAS PEMERINTAH KOTA SERANG PADA PROGRAM 

KERJASAMA TPAS CILOWONG ‘’ Tidak luput juga atas dukungan dari kedua orang 

tua yang Alm. Bapa Iman Rockiman dan Ibu Rohani tidak henti-hentinya memberikan doa 

dan cinta kasih serta selalu ada untuk memberikan dukungan, dan juga ketiga saudara 

kandung saya yang telah menemani serta memberikan dukungan dan bantuan terhadap 

peneliti selama melakukan penelitian hingga akhir dari penyusunan skripsi ini. Penulisan 

skripsi ini dilakukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Ilmu 

Komunikasi (S.I.Kom) Program Studi Hubungan Masyarakat. 

Dalam penyusunan skripsi ini peneliti menyadari bahwa tidak akan selesai 

tanpa adanya perhatian, arahan, dan bimbingan dari berbagai pihak yang turut 

memberi dukungan. Oleh karena itu, peneliri ingin mengucapkan terima kasih kepada 

semua pihak yang sudah membantu melewati semua ini: 

1. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya, S.Si., M.Si. selaku Rektor dan pimpinan tertinggi 

Universitas Telkom beserta jajaranny, atas segala jasa beliau untuk membuat 

Universitas Telkom semakin baik dari waktu-kewaktu, hingga menjadi 

Universitas swasta terbaik di Indonesia. 

2. Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

Univeristas Telkom, atas segala kerja kelas beliau untuk memajukan Fakultas 

Komunikasi Bisnis. 

3. Bapak Ayub Ilfandy Imran, Ph.D selaku Ketua Prodi Hubungan Maysrakat 

Universitas Telkom beserta jajarannya, atas segala dukungan yang diberikan 

selama peneliti menempuh ilmu pada Prodi Hubungan Masyarakat. 

4. Bapak Aditya Ali, S.Sos, M.Ds selaku dosen pembimbing yang sabar dalam 

membimbing serta memberikan arahan dan masukan selama penyusunan 

skripsi ini sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi dengan baik dan 

lancar. 

5. Bapak Drs. Hadi Purnama, M.Si selaku dosen wali yang telah membantu serta 

memberikan arahan dalam urusan-urusan perkuliahan. 

6. Seluruh Dosen dan Staf Akademik Prodi Hubungan Masyarakat yang telah 
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membantu dan memberikan ilmu pengetahuan yang sangat bermanfaat 

kepada peneliti. 

7. Kepada Bapak Jamal Fajri, Bapak Zainudin dan ibu Nurhasanah yang sudah 

membantu peneliti untuk dijadikan informan dalam pencarian data skripsi 

penulis. 

8. Kamiliya dan Anti teman seperjuangan dalam mengerjakan skripsi selalu 

memberikan dukungan dan memberikan semangat dalam mengerjakan 

skripsi. Terimakasih sudah menemani sampai akhir perkuliahan empat tahun 

ini, Terimakasih sudah banyak meluangkan waktu untuk menemani penulis 

dalam mengerjakan skrips hingga akhir. 

9. Safana, Falah, Ucok, Hajar teman seperjuangan dalam mengerjakan skripsi 

dan keluh kesah dalam pengerjaan, Terimakasih banyak sudah membantu 

dalam segala hal pengerjaan. 

10. Rinda dan Ameng teman yang selalu memberikan semangat dan dukungan 

untuk menyelesaikan skripsi hingga akhir. Terima kasih banyak selalu 

memberikan semangat dala pengerjaan hingga bisa selesai. 

11. Taya yang sudah menemani penulis dalam melakukan penelitian danmencari 

data dan informasi untuk dijadikan bahan pengerjaan, terima kasih banyak 

bantuan nya sudah siap sedia untuk menemani. 

12. Dan yang terakhir Terimakasih untuk ketiga adik-adik saya yang sudah 

memberikan semangat dan bantuan untuk kaka nya menyelesaikan skripsi, 

dan untuk diri saya sendiri terima kasih sudah berjuang hingga akhir 

pengerjaan. 

 

 

 

 

 

 

 


