KATA PENGANTAR
Alhamdulillahirobbil’alamin. Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT

atas berkat rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini
dengan judul “Pengaruh Harga Dan Physical Evidence Terhadap Keputusan Pembelian
pda Rooftop Coffee Bandung 2022 dengan lancar.

Penulisan skripsi ini disusun berdasarkan fenomena yang terjadi saat ini di Rooftop
Coffee dan dikaitkan dengan teori yang telah diterima oleh penulis selama perkuliahan.
Penulisan skripsi ini merupakan syarat kelulusan untuk memperoleh gelar Sarjana Administrasi
Bisnis, Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom.

Dalam penyusunan skripsi ini penulis menyadari bahwa banyak mendapatkan
dukungan, saran, bantuan motivasi bimbingan serta doa dari berbagai pihak skripsi ini tidak
akan terwujud. Untuk itu penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebebsar-besarnya
kepada:

1. Kedua orangtua tercinta Bapak Ramli dan Ibu Anita serta Adik-adik penulis yang
penulis sayangi, Afrizal dan Arif Maulana yang tidak hentinya memberikan dukungan,
motivasi, mendoakan, serta kasih sayang yang selalu diberikan kepada penulis.

2. Bapak Nuslis Jamiat S.E., M.M Selaku dosen pembimbing yang memberikan
bimbingan, pengarahan, motivasi, serta solusi kepada penulis selama menyelesaikan
penulisan skripsi ini.

3. Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc., Ph.D Selaku dosen wali serta selaku Kepala Prodi S1
Administrasi Bisnis yang telah memberikan pemahanan dan arahan terhadap penulis
selama berada di S1 Administrasi Bisnis.

4. Seluruh dosen pengajar program studi Administrasi Bisnis yang telah memberikan
ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama penulis mengikuti studi di
Fakultas Komunikasi Dan Bisnis, Universitas Telkom

5. Serta kepada semua pihak yang telah membantu dalam menyelesaikan skripsi ini yang
tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. Semoga Allah SWT selalu membalas
kebaikan semua pihak yang telah membantu penyusunan dan penyelesaian skripsi ini

dengan melimpahkan Rahmat dan Karunia-Nya kepada mereka semua.

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dari penyusunan skripsi ini, baik dari
materi, tata bahasa, persepsi ilmiah maupun teknik penyajiannya, mengingat kurangnya

pengetahuan dan pengalaman penulis. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan



saran yang membangun untuk perbaikan di masa mendatan. Penulis juga berharap semoga
skripsi ini dapat bermanfaat khususnya bagi diri penulis dan umumnya bagi mahasiswa
Universitas Telkom. Demikian skripsi ini penulis susun, atas perhatiannya penulis
mengucapkan terima kasih.

Bandung, 27 July 2022
Yang membuat pernyataan,

Alfiiyatur Rahmah
NIM. 1501208405
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