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Plugin : perangkat lunak berupa modul tambahan yang digunakan untuk
menjalankan fitur tambahan dari sebuah sistem standar. Dalam Penelitian ini plugin
mengacu pada Platform Wordpress.

Landing page : halaman Kkhusus pada situs yang dirancang khusus untuk
mengarahkan pengunjung situs ke halaman yang spesifik. Penggunaan landing page
dalam penjualan online bertujuan memberikan informasi lebih detil dan spesifik
tentang produk, layanan, penawaran tanpa pilihan menu untuk melihat halaman lain,
selain melanjutkan proses pemesanan.

Wordpress : sistem manajemen konten/Content Management System yang banyak
digunakan untuk membuat situs dengan lebih mudah. Dalam Penelitian ini
Wordpress digunakan sebagai pembuat situs toko online (landing page) maupun
situs penggalangan dana.

Form- based checkout : merupakan metode yang disediakan oleh situs toko online,
dimana calon pembeli harus mengisi form yang berisi data pembeli beserta alamat
pada situs untuk melakukan pembelian.

Application Programming Interface (API) : antar muka aplikasi berupa kumpulan
perintah , fungsi atau protocol untuk mengintegrasikan dua atau lebih aplikasi /
sistem yang berbeda.

Lisensi : pemberian izin dari pembuat perangkat lunak kepada pihak lain untuk
dapat menggunakan perangkat lunak yang diperjualbelikan. Lisensi menjadi satuan
dalam jumlah pembelian perangkat lunak yang dimaksud dengan jumlah penggunaan
sesuai dengan tipe lisensi yang dipilih.

Fundraiser : merupakan individu atau organisasi yang membantu penggalangan
dana secara digital. Fundraiser tidak membuat campaign galang dana sendiri namun
mempromosikan suatu aktivitas galang dana yang diinisiasi pihak lain.

Payment gateway : merupakan penyedia layanan finansial berupa layanan

pembayaran  dengan menggunakan berbagai macam alat transaksi digital
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