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ABSTRAK

Sumber daya manusia merupakan aset penting dalam kegiatan bisnis
perusahaan. Sumber daya manusia dikelompokkan menjadi beberapa generasi sesuai
dengan usianya. Generasi Z yang lahir pada tahun 1997-2010 mendominasi jumlah
generasi di Indonesia dengan angka 27,94% atau sekitar 75,49 juta orang dari total
270 juta orang di Indonesia. Gen Z merupakan generasi baru yang memasuki dunia
kerja dan sangat melek teknologi dan internet karena lahir di era dimana teknologi
berkembang sangat pesat. Dalam bekerja, banyak hal yang mempengaruhi kinerja
karyawan, antara lain lingkungan kerja non fisik dan stres kerja.

Dengan memberikan fakta tentang lingkungan kerja non fisik dan stres kerja,
penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengaruh lingkungan kerja non fisik dan
stres kerja terhadap prestasi kerja Gen Z menggunakan survei kuesioner online yang
valid dan reliabel dengan 150 responden yang dipilih secara purposive sampling.
Populasi sasaran adalah Gen Z yang bekerja di bidang teknologi di DKI Jakarta,
kemudian akan dianalisis menggunakan metode Structural Equation Modeling (SEM)
dengan Tools SmartPLS.

Hasil yang diharapkan pada penelitian ini adalah fakta bahwa lingkungan
kerja non fisik dan stres kerja berpengaruh pada kinerja karyawan. Kemudian
penelitian ini dapat dijadikan acuan untuk evaluasi persiapan penciptaan lingkungan
kerja yang baik dari perusahaan untuk menyambut Generasi Z lebih banyak lagi di
dunia kerja serta mengurangi tingkat stres kerja untuk meningkatkan kinerja
karyawan Generasi Z di Indonesia.
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