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Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah swt,. Karena atas 

segala rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyempatkan 

waktunya untuk menyelesaikan Praktik Kerja Lapangan dengan lancar 

tanpa adanya hambatan yang berarti. 

Penulis juga ingin mengucapkan terimakasih yang sebesar 

besarnya kepada semua pihak yang telah membimbing, memotivasi , 

mengarahkan dan mendukung terlaksananya Praktik Kerja Lapangan 

ini.Penulis menyadari bahwa tanpa adanya bimbingan dan dukungan 

dari semua pihak yang terkait dengan laporan ini tidak akan mungkin 

dapat terselesaikan maka dalam kesempatan ini penulis ingin 

menyampaikan rasa terimakasih kepada: 

1. Bapak Dendi Gusnadi.,S.Par.,MM.Par selaku Kaprodi D3 Perhotelan 

Telkom University 

2. Ibu Umi Sumarsih selaku dosen wali D3 Perhotelan Fakultas Ilmu 

Terapan Telkom University. 

3. Bapak Dendi Gusnadi selaku dosen pembimbing I yang selalu 

memberikan arahan selama bimbingan dalam melaksanakan kegiatan 

penelitian dan penulisan Tugas Akhir. 

4. Bapak Riza Taufiq selaku dosen pebimbing II yang selalu memberikan 

arahan selama bimbingan dalam melaksanakan kegiatan penelitian dan 

penulisan Tugas Akhir. 

5. Ibu Dra.Ummi Sumarsih.,MM.Par selaku dosen wali D3 PH 43.01 

Fakultas Ilmu Terapan Telkom University 

6. Ibu Diah Ratnasari selaku Orang Tua Mahasiswa yang tak henti 

memberikan doa terbaik dan selalu memberikan semangat 
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6. Seluruh Staff dan Trainee di Fox Harris Hotel City Center Bandung yang 

telah memberikan Support , membantu dan mengarahkan selama proses 

magang/ 

7. keluarga besar yang selalu memberikan dukungan , doa selama prosess 

magang dan penelitian tugas akhir . 

9.. Untuk seluruh temen temen D3 perhotelan yang ikut serta memberikan 

dukungan , serta motivasi terhadap penulis selaama penulis menjalankan 

magang. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan ini masih banyak ditemui 

kekurangan baik dari segi kualitas maupun kuantitas, untuk itu saran atau 

kritik yang membangun dari berbagai pihak, penulis harapkan untuk 

perbaikan pada karya tulis di masa mendatang. 

Semoga Laporan Praktik Kerja Magang ini dapat menjadi referensi bagi 

penulis sendiri khususnya, institusi pendidikan dan para pembaca pada 

umumnya, agar mampu menciptakan karya tulis yang Ikreatif dan inovatif 

dengan potensi yang dimiliki. 

 

 
Bandung , 21 Juli 2022 

 
 

 

 
Annisa Nur Aulia 


