KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang memberikan rahmat,
kekuatan, kesehatan dan KaruniaNya sehingga penulis dapat menyelesaikan
Laporan Tugas Akhir dengan judul “Analisis Content Social Media Marketing
Pada Instagram Estafet Ilmu Tahun 2022 ini sebagaimana yang telah diharapkan.
Laporan Tugas Akhir ini disusun berdasarkan permasalahan yang terjadi dan
pelajaran yang penulis dapatkan selama berkuliah. Laporan Akhir ini merupakan
salah satu syarat untuk memperoleh gelar Ahli Madya di program studi D3
Manajemen Pemasaran Universitas Telkom. Selesainya laporan akhir ini tidak
lepas dari dukungan dan bantuan banyak pihak. Baik untuk doa, dorongan, ide

yang diberikan. Oleh karena itu, penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada

1. Ibu Fanni Husnul Hanifa, S.E., M.M selaku Dosen Pembimbing
Akademik yang dengan sabarnya memberikan waktunya untuk
membimbing penulis, memberikan arahan, nasihat, serta masukan
kepada penulis dari awal penulisan sampai dengan selesainya
Laporan Tugas Akhir ini.

2. lbu Sri Widaningsih, S.Psi., MM selaku Dosen penguji yang telah
memberikan masukan kepada penulis.

3. Ibu Rennyta Yusiana, S.E, M.M selaku Dosen Wali yang memberikan
arahan, semangat, serta bimbingannya selama kegiatan perkuliahan
berlangsung.

4. Bapak Yan Danie dan Bapak Krisandi Situmorang yang telah
membantu penulis, dan memberikan informasi serta data-data yang
diperlukan terkait dengan objek penelitian Tugas Akhir penulis.

5. Kedua orangtua penulis yaitu Bapak Nijon Suripno Simangunsong
dan Ibu Renni Repida Purba yang tak henti-hentinya memberikan
dukungan, mendoakan, memberikan semangat yang luar biasa
mengantarkan penulis melewati tahap-tahap selama perkuliahan. Serta
kepada kedua adik saya Rafael dan Kasih yang juga memberikan
dukungan kepada penulis.



6. Kepada teman-teman yang menjadi teman baik penulis dalam keadaan
susah maupun senang, yang memberikan semangat dan motivasi
kepada penulis.

7. Seluruh pihak dengan tidak mengurangi rasa hormat yang tidak dapat
penulis sebutkan satu per satu yang telah memberikan dorongan, dan

semangat sehingga penulisan Laporan Tugas ini selesai dikerjakan.

Dalam penulisan Laporan Akhir ini, penulis menyadari adanya
kekurangan, kelemahan, baik dari segi penulisan maupun penyajian yang masih
jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran
yang membangun dari pembaca. Penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini dapat
bermanfaat bagi banyak pihak serta dapat dijadikan sebagai referensi untuk

penelitian yang jauh lebih baik, dimasa yang akan datang.

Bandung, 21 Juli 2022
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