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DAFTAR ISTILAH 
 
 

   Istilah Deskripsi 
Halaman 

Pertama Muncul 

PMI Project Management Institute 1 

Weare  Social 

Hootsuite 
Laporan berbasis teknologi yang menyajikan data seputar 

pemahaman internet dan perilaku media social. 

2 

Software 
Data yang di simpan, di program dan di format secara 

digital 

2 

Hardware 
Komponen computer yang fisiknya dapat dirasakan secara 

langsung 

2 

Brainware 
Manusia yang terlibat dalam pembuatan dan 

pengoperasian sistem di dalam perangkat komputer 

2 

Output 
Hasil kerja yang dicapai dalam waktu  tertentu 

2 

Development 
Development merupakan proses untuk mengembangkan 

suatu produk, proses, bisnis sesuai dengan harapan-

harapan dari pihak terkait. 

3 

Baseline 
Titik acuan tetap yang digunakan untuk perbandingan 

5 

Missed 

Communicatio

n 

Salah paham yang terjadi saat sedang melakukan 

komunikasi dengan lawan bicara 

7 



xv  

Dictionary 
Dictionary pada proyek berfungsi untuk memberikan 

informasi secara detail terkait seluruh aktivitas proyek 

7 

Lifecycle 
 Lifecycle merupakan siklus yang terjadi dimulai dari 

Introduction, Growth, Maturity, dan Decline. 

12 

Money-related 
Suatu hal yang berkaitan erat dengan keuangan 

14 

Stakeholder 
Stakeholder merupakan pihak-pihak yang terkait dengan 

kepentingan di suatu organisasi, proyek, atau perusahaan. 

15 

Deliverables 
Devliverables merupakan apapun yang telah dihasilkan 

yang merupakan hasil dari pelaksanaan proyek, sebagai 

dari suatu kewajiban. 

15 

Chart 
Representasi grafis berdasarkan data-data, yang akan 

ditampilkan dalam bentuk simbol. 

20 

Checklist 
Sebuah cara untuk memberikan tanda ketercapaian 

indikator tertentu dengan tanda khusus 

32 

Tools 
Alat yang dapat memudahkan seseorang dalam 

melakukan suatu pekerjaan 
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