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DAFTAR ISTILAH 

 
COBIT : COBIT merupakan sebuah framework atau kerangka kerja yang 

diterapkan di bidang tata kelola dan manajemen informasi serta 

teknologi organisasi yang difokuskan di seluruh kawasan dari 

perusahaan. 

CSA : Control Self-Assessment atau disingkat CSA adalah salah satu 

teknik ‘risk assessment’ yang dapat digunakan oleh berbagai 

perusahaan dengan beberapa keunggulan dalam penerapannya, 

terutama dalam membangun ‘risk culture’ yang sehat dan 

mendorong pendekatan ‘bottom-up’ dalam pelaksanaan 

manajemen risiko operasional suatu organisasi 

PuTI : Direktorat Pusat Teknologi Informasi (PUTI) sebagai penyedia 

layanan di Universitas Telkom yang menyediakan layanan 

teknologi informasi untuk mendukung keberlangsungan proses 

bisnis yang ada di Universitas Telkom. 

SISFO : Direktorat Sistem Informasi Universitas Telkom). Direktorat 

Sistem Informasi (SISFO) merupakan salah satu unit pelayanan 

teknis yang berada di bawah naungan Universitas Telkom. 

Memiliki fungsi pelayanan dibidang Teknologi Informasi dan 

Komunikasi (TIK). Unit ini sendiri sangat berkaitan erat dengan 

hampir seluruh entitas yang ada di Universitas Telkom. 

TI : istilah umum untuk teknologi apa pun yang membantu manusia 

dalam membuat, mengubah, menyimpan, mengomunikasikan 

dan/atau menyebarkan informasi. 

 

 

 

  


