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DAFTAR ISTILAH  

    Istilah   Deskripsi   Halaman Pertama Muncul  

Pemesanan : aktivitas proses bisnis pada   3 

   usaha ini yang berupa aksi 

   pembukuan data produk. 

Financial  : aktivitas proses bisnis pada   3 

Accounting  usaha ini yang berupa aksi 

   pembukuan transaksi  

   keuangan 

RVA  : aktivitas suatu proses bisnis    8 

(Real Value   yang dapat mengubah input  

Added)  menjadi output untuk suatu  

   kebutuhan tertentu. 

BVA  : aktivitas  proses bisnis yang    8 

(Business  dapat memberikan nilai tambah  

Value Added)  dengan proses bisnis pendukung.  

NVA  : aktivitas yang tidak memberikan   8 

(Non-Value  nilai tambah kepada suatu proses  

Added)  bisnis. 

Efektivitas : berhasil tidaknya usaha sesuai  15 

   tujuannya. 

Efisiensi :  menyelesaikan suatu pekerjaan  15 

   dengan tepat waktu. 

  

  

 


