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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillahirabbil’alamin, puji syukur atas karunia dan nikmat Allah SWT. 

Sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan judul “ Analisis 

Permasalahan Dan Optimalisasi Penggunaan Jaringan Wireless Pada E-

Commerce PT. X “ Dalam pengerjaan tugas akhir ini, penulis ingin mengucapkan 

rasa terima kasih yang mendalam kepada seluruh pihak yang bersedia dalam 

membantu kelancara pengerjaan tugas akhir ini, yaitu: 

1. Bapak Avon Budiyono, S.T., M.T sebagai pembimbing 1, yang telah 

bersedia meluangkan waktunya untuk memberikan kritik dan saran, serta 

pengarahan kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas 

Akhir ini. 

2. Bapak Umar Yunan K. S. H., S.T, M.T sebagai pembimbing 2, yang telah 

bersedia meluangkan waktu dalam membantu menentukan tema, serta 

memberikan saran, kritik, dan pengarahan yang membangun kepada 

penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

3. Kepada perusahaan dan staff yang sudah bersedia memberikan 

kesempatan serta meluangkan waktu untuk memaparkan data-data yang 

diperlukan. 

Penulis menyadari bahwa dalam penelitian tugas akhir ini masih banyak 

kekurangan karena terbatasnya pengetahuan dan wawasan yang dimiliki oleh 

penulis. Oleh karena itu penulis memohon maaf atas segala kekurangan yang 

mungkin terdapat pada penelitian Tugas Akhir ini. 
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