ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi adanya persaingan antar game online dalam genre game
battle ground antara dua game besar yaitu game pubg mobile dan juga game free fire, dimana
kedua game ini saling mengakahkan dalam hal penjualan, pendapatan dan juga kepopuleran.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui persepsi pengguna game mengenai variabel
harga, variabel kualitas, variabel kemudahan dan variabel manfaat agar dapat ditentukan game

mana yang menjadi game terbaik pada genre battle ground versi persepsi responden

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Data dikumpulkan menggunakan
metode kuisioner secara online. Responden pada penelitian ini yaitu pengguna kedua game ini
sebanyak 400 responden yang diambil secara acak. Empat hipotesis diformulasikan dan diuji
menggunakan anlisis mann whitney. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada variabel harga
dan variabel kualitas terdapat perbedaan yang nyata dari kedua game sedangkan pada variabel

kemudahan dan manfaat tidak terdapat perbedaan yang nyata.
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