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KATA PENGANTAR

Puji syukur peneliti panjatkan kepada Allah Subhanahu Wa Ta'ala karena sudah
memberikan kelancaran, kesehatan dan nikmat yang berlimpah sehingga peneliti bisa
menyelesaikan skripsi ini dengan judul “POLA KOMUNIKASI KELOMPOK PADA KONFLIK
TAWURAN ANTAR GENG DI KEBON BARU, JAKARTA.”. Tujuan dari skripsi ini disusun
untuk memenuhi salah satu syarat agar bisa memperoleh gelar Sarjana IlImu Komunikasi pada
Program Studi llmu Komunikasi, Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Telkom University.

Dalam proses penyusunan skripsi ini, peneliti sadar bahwa masih banyak kekurangan dan
keterbatasan. Peneliti banyak mendapatkan bimbingan, dukungan, motivasi serta arahan dari
banyak pihak yang membuat peneliti semangat untuk menyelesaikan penyusunan skripsi ini.
Untuk itu, peneliti mengucapkan terimakasih kepada:

Allah Subhanahu Wa Ta'ala yang telah memberikan segala karunia, hidayah, rezeki dan
kesehatan-Nya kepada peneliti hingga dapat menyelesaikan skripsi ini.

Papa Ridwan Dahlan, Mama Ita Prihastini, adik-adik, saudara serta sepupu yang selalu memberi
dukungan baik secara langsung maupun tidak langsung serta seluruh doa sehingga peneliti dapat
menyelesaikan skripsi ini.

Bapak Prof. Adi Wijaya S.Si., M.Si selaku Rektor Telkom University.

Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis Telkom University.
Ibu Idola Perdini Putri, Ph.D selaku Ketua Program Studi llmu Komunikasi.

Ibu Diah Agung Esfandari, B.A., M.Si.. selaku Dosen Wali yang telah membimbing selama
menjadi mahasiswa di llmu Komunikasi.

Ibu Dr. Lucy Pujasari Supratman, S.S., M.Si. selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang sudah
menjadi dosen terbaik, selalu sabar memberikan bimbingan serta arahan kepada peneliti agar
skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik dan maksimal.

Untuk Benny, Fathur, Aditya, Igbal, Fahrul, dan Ali. sebagai informan kunci penelitian ini yang
mana sudah bersedia diwawancarai dan membantu peneliti untuk melengkapkan apa yang
peneliti butuhkan di penelitian ini.

Bapak Pahlevi Akbar yang mana bersedia menjadi informan ahli penelitian ini dan membantu
peneliti untuk melengkapkan apa yang peneliti butuhkan di penelitian ini.

Muhammad Muchlis, yang telah bersedia menjadi informan pendukung penelitian ini dan
membantu peneliti untuk melengkapkan apa yang peneliti butuhkan di penelitian ini.
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Seluruh Civitas Akademika di Fakultas Komunikasi dan Bisnis baik itu dari LAAK ataupun di
Laboratorium yang menerima kehadiran peneliti sehingga memiliki rekan dengan rasa keluarga
di kampus yang senantiasa memberi banyak semangat serta membantu dalam menyelesaikan
penelitian ini.

Rafli Andika Pratama, Mileyanda Qurrota A’yun Selaku sahabat baik serta orang terdekat,
membantu, memberikan dukungan, semangat, doa yang tulus bahkan setia untuk menjadi teman
berkeluh kesah selama penyusunan skripsi ini.

Gilang Fidriansyah, Kevin Amna, Gemma Rifa selaku sahabat serasa keluarga yang selalu
menemani, memberikan dukungan, semangat dan doa selama proses penyusunan skripsi ini.
Luthfan Wagas, Fahri Fadilah, Stephanus Wilman, Raafi Arif, Al kahfi, selaku sahabat serasa
keluarga yang selalu memberikan dukungan, semangat dan doa selama proses penyusunan skripsi
ini.

Tarida Amalia selaku support system peneliti dan teman baik untuk mendengar segala keluh
kesah maupun curhatan dari semenjak sesudah Desk Evaluation hingga peneliti menyelesaikan
penelitian ini.

Rifgi Adia, Cakrawala, Farhan Baiquni, Nadhif nandana selaku teman peneliti yang sudah
berjuang bersama dari awal perkuliahan hingga pada menyelesaikan skripsi ini bersama.

Teman kuliah di KM-42-02, seluruh teman project kuliah Urban Village ‘Wastana Pulo’ dan
Organizing Committee selama setahun, Kang Dimas yang telah menjadi dosen terbaik dengan
mengajarkan banyak hal mulai dari ilmu teori, ilmu praktek dan pengalaman.

Seluruh mahasiswa/i llmu Komunikasi yang pernah kenal serta bertemu dengan peneliti yang
tidak dapat disebutkan satu persatu namanya, yang telah banyak memberikan pengalaman dan
pelajaran selama masa perkuliahan.

Peneliti menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna,
baik dari segi penyajian dan pembahasannya. Hal ini dikarenakan keterbatasan kemampuan dan
pengetahuan yang peneliti miliki. Oleh karena itu, peneliti sangat mengharapkan banyak
masukan berupa saran dan kritik yang membangun untuk dapat menyempurnakan penelitian ini

dan berguna bagi semua pihak.
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