DAFTAR TABEL

Tabel 1. 1 Pedoman Penilaian Kinerja Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Kota
BUKIEEINZEE +eevvveivieeiieeie ettt ettt ettt e st e staesbeesbe e taestaesseessseasseessaessaesssessseasseesseeseesssenssennns 9
Tabel 1. 2 Hasil Penilaian Kinerja Karyawan Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Kota
Bukittinggi tahun 2019-2018 ..........c.ccciiiiieiierierie ettt seesae e e be e e esaessaessaesssessseensaens 10
Tabel 1. 3 Tingkat Pendidikan Karyawan Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Tahun 2020

Tabel 1. 4 Pelatihan Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Kota Bukittinggi Tahun 2019. 12
Tabel 1. 5 Pelatihan Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Kota Bukittinggi Tahun 2020. 12
Tabel 1. 6 Daftar Kehadiran Karyawan Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Kota

Bukittinggi Tahun 2019-2020........c.ccceeriiiriierierierieeriere et ereesreesaesaesseesseesseessaesseesssasssennns 14
Tabel 1. 7 Daftar Keterlambatan Karyawan Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Kota

Bukittinggi Tahun 2019-2020.........ccceeviieriieriierierieeriere et ereesreeseeseneseseeseesseesseesseesssesssennns 15
Tabel 2. 1 Tabel Penelitian Nasional ...........ccceeieiiiiiiiiiiiieieeie e 43
Tabel 2. 2 Tabel Penelitian Internasional.............ccccoeeieeiieiiieiienieniee e 48
Tabel 3. 1 Karakteristik Penelitian...........ccccceoerieienieiei et 62
Tabel 3. 2 Operasional Variabel ...........cccooeiviiiiiiiniiiiiiteeetee e 63
Tabel 3. 3 Skala Pengukuran Variabel.............cccoccuieiieiiiiiiieieciecee e 67
Tabel 3. 4 Hasil Uji Validitas Kompetensi Karyawan (X)) .......ccccecvervienvieeieeneeneeneesneeneens 73
Tabel 3. 5 Hasil Uji Validitas Disiplin Kerja (X) ..ccccooveerieniniininiiiieeeeeenieeeeneseens 73
Tabel 3. 6 Hasil Uji Validitas Kinerja Karyawan (Y)......ccccovveerieriieiieniieeieeieeseesee e v 74
Tabel 3. 7 Hasil Uji Reliabilitas Kompetensi Karyawan (X).........ccccevvevrienininnenensenencennens 75
Tabel 3. 8 Hasil Uji Reliabilitas Disiplin Kerja (X).......ccceevieviirierienieiiecieereesreesee e eene e 76
Tabel 3. 9 Hasil Uji Reliabilitas Kinerja Karyawan (Y)......ccccccovvevvveriieniieeiieenieeneesee e 76
Tabel 3. 10 Kategori Persentase Skor Kuesioner Variabel Kompetensi............ccoceevereneenene 78
Tabel 3. 11 Kategori Persentase Skor Kuesioner Variabel Disiplin Kerja (X3)......ccceeveennnen. 79
Tabel 3. 12 Kategori Persentase Skor Kuesioner Variabel Kinerja.........cccccoceveniriencnenens 80
Tabel 3. 13 Tingkat Hubungan Koefisien Korelasi ...........cccocverierinrieniienieeieeeeeeeeeeeens 84
Tabel 3. 14 Pedoman Untuk Memberikan Interpretasi Koefisien Determinasi....................... 85
Tabel 4. 1 Karakteristik Responden berdasarkan Usia ...........ccocoveeiininieniniineniieneneee &9
Tabel 4. 2 Karakteristik Responden berdasarkan Jenis Kelamin............cccccceevveevieniennennnnnn, 90
Tabel 4. 3 Karakteristik Responden berdasarkan Lama Bekerja ..........ccccooeveenininiennnnnns 91
Tabel 4. 4 Karakteristik Responden berdasarkan Status Pernikahan ...........c..coccoceieniniiiin. 93
Tabel 4. 5 Karakteristik Responden berdasarkan Memiliki Anak ...........ccccoeoveiinieneneeeneens 94
Tabel 4. 6 Karakteristik Responden berdasarkan Pendidikan Terakhir .............cocceeeninienen. 95
Tabel 4. 7 Karakteristik Responden berdasarkan Posisi dalam Pekerjaan.............cccoceeeeeeie. 97
Tabel 4. 8 Karakteristik Responden berdasarkan Waktu Kerja ..........ccccoeevvievieenienienneennennn, 98
Tabel 4. 9 Rekapitulasi Responden Mengenai Variabel Kompetensi Karyawan ................. 100

X1



Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

10 Rekapitulasi Responden Mengenai Variabel Disiplin Ketja ..........cccooeneenenee. 106

11 Rekapitulasi Responden Mengenai Variabel Kinerja Karyawan............c.......... 110
12 Uji NOIMALILAS. ....vieiieiierieeieetieieere ettt e seesresteesseebeessaessnesssessseesseesseesseensns 116
13 Uji MUItIKOINEATIAS ... .evverereeeiieiieieesiieieeeeeereereeieesieesiaeseneseseesseesseesseenseessnas 117
14 Koefisien Persamaan Regresi Berganda .............ccoooiiiiiniiniiniiiiiiceeceen, 119
15 Tingkat Hubungan Koefisien Korelasi ........cccocvevveviverieniencienieecieeceeeeieeenn 120
16 Koefisien Korelasi Secara Parsial.........ccccoooiriiiiiiiiiiiiinieiieceecececeeee, 121
17 Uji Koefisien Korelasi Pearson Product Moment..........ccccceeceeeieeiiiesieenceneennen. 122
18 Tabel Uji Koefisien Determinasi Secara Simultan ...........ccccceeeveeeveecreenreeneeeneen. 123
19 Hasil Uji Hipotesis Secara Parsial (Ujit)......cccccoeveeveeneenienienieeeeeeeeeeeee, 125
20 Hasil Uji Hipotesis Simultan (Uji F) ....coooevveiiiiiiiiiceeeeceeee e 128

Xil



	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	BAB I
	1.1  Gambaran Umum Objek Penelitian
	1.2  Latar Belakang Penelitian
	1.3 Perumusan Masalah
	1.4 Tujuan Penelitian
	1.5 Manfaat Penelitian
	1.6 Sistematika Penulisan Tugas Akhir

	BAB II
	2.1 Sumber Daya Manusia
	2.2 Perilaku Organisasi
	2.3 Kompetensi Karyawan
	2.4 Disiplin Kerja
	2.5 Kinerja Karyawan
	2.6 Penelitian Terdahulu
	2.7 Kerangka Pemikiran
	2.8 Hipotesis Penelitian

	BAB III
	3.1 Jenis Penelitian
	3.2 Operasionalisasi Variabel
	3.3  Tahap Penelitian
	3.4 Populasi dan Sampel
	3.5 Pengumpulan Data
	3.6 Uji Validitas dan Reliabilitas
	3.7 Teknik Analisis Data
	3.7.1 Analisis Deksriptif
	3.7.2  Analisis Regresi Linier Berganda
	3.7.3 Uji Asumsi Klasik
	3.7.3.1 Uji Normalitas
	3.7.3.2 Uji Multikolinearitas
	3.7.3.3 Uji Heteroskedastisitas

	3.7.4 Koefisien Korelasi
	3.7.5  Koefisien Determinasi

	3.8 Uji Hipotesis
	3.8.2 Uji Simultan (Uji F)


	BAB IV
	4.1 Karakteristik Responden
	4.1.1 Karakteristik Responden berdasarkan Usia
	4.1.2 Karakteristik Responden berdasarkan Jenis Kelamin
	4.1.3 Karakteristik Responden berdasarkan Lama Bekerja
	4.1.4 Karakteristik Responden berdasarkan Status Pernikahan
	4.1.5 Karakteristik Responden berdasarkan Memiliki Anak
	4.1.6 Karakteristik Responden berdasarkan Pendidikan Terakhir
	4.1.7 Karakteristik Responden berdasarkan Posisi dalam Pekerjaan
	4.1.8  Karakteristik Responden berdasarkan Waktu Kerja

	4.2  Hasil Penelitian
	4.2.1 Analisis Statitstik Deskriptif
	4.2.1.1 Variabel Kompetensi Karyawan (X1)
	4.2.1.2 Variabel Disiplin Kerja (X2)
	4.2.1.3 Variabel Kinerja Karyawan (Y)


	4.3 Analisis Data dan Pengujian Hipotesis
	4.3.1 Uji Asumsi Klasik
	4.3.1.1 Uji Normalitas
	4.3.1.2 Uji Multikolinearitas
	4.3.1.3 Uji Heteroskedatisitas

	4.3.2  Analisis Regresi Linear Berganda
	4.3.3 Analisis Koefisien Korelasi
	4.3.4 Analisis Koefisien Determinasi (R2)
	4.3.5 Uji Hipotesis
	4.3.5.1 Uji Signifikansi Parsial (Uji-T)
	4.3.5.2 Uji Signifikansi Simultan (Uji-F)


	4.4 Pembahasan Hasil Penelitian
	4.4.1 Analisis Kompetensi Karyawan pada Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Kota Bukittinggi
	4.4.2 Analisis Disiplin Kerja pada Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Kota Bukittinggi
	4.4.3 Analisis Kinerja Karyawan pada Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Kota Bukittinggi
	4.4.4 Pengaruh Kompetensi Karyawan terhadap Kinerja Karyawan pada Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang
	4.4.5 Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Kota Bukittinggi
	4.4.6 Pengaruh Kompetensi Karyawan dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada Perumda Air Minum Tirta Jam Gadang Bukittinggi


	BAB V
	5.1 Kesimpulan
	5.2 Saran
	5.2.1 Aspek Teoritis
	5.2.2 Aspek Praktis


	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN I
	LAMPIRAN II
	LAMPIRAN III
	LAMPIRAN IV
	LAMPIRAN V
	LAMPIRAN VI
	LAMPIRAN VII
	LAMPIRAN VIII

