DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN ......ooiieresee e i
HALAMAN PERNYATAAN. ...ttt i
KATA PENGANTAR ...ttt e e iv
ABST RAK e vi
ABSTRACT e nrra e vii
DAFTAR ISt ns viii
DAFTAR TABEL ..ottt X
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ............cccooiiiiiiniiiiie 1
1.2 Latar Belakang Penelitian ...........ccooieiiiiiiiiieeeeeec 2
1.3 Perumusan Masalah..........ccccoeiiiiiiiniiinisc e 12
1.4 Tujuan PeNelITIAN.......c.cooiiiiiiiiiceeeiee s 14
1.5  Manfaat Penelitian........ccocoooiiiiiiiiiee s 14
1.6 Sistematika Tugas AKNIF .........ccoooiiiiiiieiee e 15
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ....co ottt 16
2.1 Teori dan Penelitian Terdahulu ..........ccocoveiiiiiiiiie e 16
2.2 Kerangka PEMIKITaN ..........ccoviiiiiiie e 32
BAB 111 METODE PENELITIAN ....oooi e 34
3.1 JeNiS PENEIITIAN ..ot 34
3.2 Operasional Variabel ... 35
3.3 Tahapan Penelitian ........ccccooiiiiiiiiiiiee e 41
3.4 Populasi dan SAmPpPel ..o 41
3.5 Pengumpulan Data .........cooviiiiiiiiiie e 43
3.6 Uji Validitas dan Realibilitas ............ccccooveeiiiiiiiiiiccec e 43
3.7 Teknik AnalisisS Data..........ccooeiieiieiiiiieiiene e 46
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .....coooiii e 49
4.1 Analisis Karakteristik ReSpONden ...........cccocvviiiniiiinieieie e 49
4.2 Analisis Deskriptif EPIC Model.........c.cccooeiiiiiiiiic 50
4.3  Pembahasan Hasil Penelitian...........ccccoccoviveiiiiiiieie e 82



BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ... 89

5.1 KESIMPUIAN.....iiiiiiiieee e 89
5.2 SAIAN ..ot 89
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 90
LAMPIRAN ...ttt bbbttt 94



