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Puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan rahmat-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan tugas akhir/skripsi yang berjudul
“Pola Komunikasi Organisasi di Armor Kopi Leuit Bandung” sebagai salah satu syarat
untuk memperoleh Gelar Sarjana IImu Komunikasi Program Studi llmu Komunikasi
di Fakultas Komunikasi dan Bisnis Univeristas Telkom. Tidak lupa pula penulis
kirimkan shalawat serta salam kepada junjungan Nabi Besar Muhammad SAW.
beserta keluarganya, para sahabatnya, dan seluruh umatnya yang senantiasa istigomah

hingga akhir jaman.

Perkenankan penulis menyampaikan rasa terima kasih dan penghargaan yang
setinggi-tingginya kepada Universitas Telkom, terkhusus Program Studi IImu
Komunikasi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas kesempatan dan pendidikan yang
diberikan kepada penulis selama kurang lebih empat tahun ini.

Dan penulis sangat menyadari bahwa penyusanan tugas akhir/skripsi ini tidak
akan berjalan lancar dan selesai tepat pada waktunya tanpa bantuan dari berbagai
pihak. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada semua pihak yang turut terlibat dalam penyusunan ini. Adapun pihak-

pihak yang dimaksud sebagai berikut:

1. Kepada Allah SWT. yang telah memberikan rahmat dan hidayah-Nya
kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi
ini.

2. Prof. Dr. Adiwijaya, S.Si., M.Si. selaku bapak Rektor dan pimpinan
tertinggi di Univeristas Telkom.

3. lbu Ade Perdini Putri, Ph. D. selaku Kepala Program Studi Illmu
Komunikasi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom.

4. Bunda Dr. Dewi K. Soedarsono, M.Si. selaku dosen pembimbing penulis
yang telah berkontribusi penuh dalam membantu menyusun tugas
akhir/skripsi penulis dan telah banyak meluangkan waktu, pikiran, dan
perhatiannya untuk membimbing dan mengarahkan juga memberikan saran

kepada penulis selama penyusunan tugas akhir/skripsi ini berlangsung.
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Bapak Adi Bayu Mahadian, S.Sos., M.l.Kom. selaku dosen wali penulis
yang selalu membantu, mengarahkan,dan memberikan motivasi dalam
berbagai hal.

Seluruh dosen pengajar Program Studi lImu Komunikasi yang telah
memberikan ilmu pengetahuan, dan pemahaman selama penulis menuntut
ilmu di Program Studi llmu Komunikasi pada Fakultas Komunikasi dan
Bisnis Universitas Telkom.

Kepada Orang Tua penulis, bapak Jajuli dan lbu Odah tercinta yang telah
memberikan banyak dukungan secara moril dan materil dalam penyusunan
tugas akhir/skripsi ini, dan senatiasa memberikan do’a juga dukungan
motivasi selama ini hingga akhirnya penulis dapat lulus tepat waktu.
Kepada Kakak-kakak kandung tersayang penulis yaitu, Beni Walmuharom,
Nuning Rahayu, Aulia Insani yang selalu memberikan dukungan hiburan,
motivasi, do’a, dan materil yang dapat membantu penulis dalam melakukan
penyusunan ini.

Kepada Kakak-kakak ipar penulis yaitu, Siti Kadijah yang senantiasi
meluangkan waktunya untuk menjadi tempat curahan hati penulis dan
memberikan dukungan motivasi, Jafar Sodik yang telah banyak menghibur
penulis dalam penyusunan tugas akhir/skripsi ini, dan Jhonson Cardinal
yang telah memberikan dukungan motivasi kepada penulis.

Kepada Keponakan-keponakan penulis yaitu, Pradisa Ayu Arnelita,
Siradzudin Muharram, Nadzira Al-khanza, Amsyar Jafin Dhiaulhag, Agila
Humaira, Adibah Shahin Sadigah, Ali Az-zubair yang selalu menghibur
penulis.

Kepada tunangan penulis, Mohammad Rezza Risviansyah tercinta
pendamping pasangan hidupku terima kasih banyak telah menjadi tempat
berkeluh-kesah, bertukar pikiran, memberikan dukungan baik secara moril
dan materil yang banyak-banyak hehe, selalu memberikan motivasi
setinggi-tingginya, memberikan banyak waktu luang untuk menemani
dalam penyusunan tugas akhir/skripsi ini.

Kepada Chiandra Pinxas selaku sepupu dari tunangan penulis yang telah
memberikan arahan serta motivasi dalam penyusanan tugas akhir/skripsi
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Kepada Orang Tua dari tunangan penulis yaitu Mama Lilis Sopiah dan
Papa Yuli Riswanda tercinta yang selalu memberikan dukungan motivasi
secara moril dan materil.

Kepada salah satu Sepupu tersayang, Ai Irma Rahmawati yang telah
membantu penulis dalam memberikan dukungan motivasi, menjadi tempat
penulis untuk mencurahkan isi hati dan pikiran, selalu menemani duapuluh
empat jam penulis selama ini.

Kepada Sahabat tersayang, Aulia Rahma Putri dan Anggun Rizki Yana
yang telah banyak berkontribusi memberikan dukungan motivasinya untuk
penulis.

Kepada teman-teman penulis yaitu, Prattia Arrizan Nurbany S.lkom,
Syaffira Azzahra, Sakinah Asrat, Andi Anindhita Laksita, Nadia Rusidiani,
Ainunin Nur Muthmmainah S.H, Andi Muhammad Nur S.T (bang cua),
Aldhika Al-fauzi Rahmat, M. Dhika lkhsan Saputra, Syahan Hanif, Rifki
Al-riandi, Akhal Hidayat, Raden Abil, Abdillah lbnu Hiban Hamdani,
Abdullah Rahman Kaban, Diki Darajat, Nita Pransiska, Betti Rissa
Oktaviani, Adellweis, dan masih banyak lagi yang penulis mungkin tidak
dapat sebutkan. Terima kasih selalu ada untuk menghibur, menemani, dan
memberikan motivasi.

Kepada teman-teman Bimbingan Sukses yang didampingi oleh Bunda
Dewi yang telah memberikan dukungan motivasi kepada penulis.
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Nugraha, Nani Rosdiani, Ahmad Dian, Shendy Fariza telah membantu

dalam memberikan informasi data yang diperlukan dalam penelitian ini.
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Pada penyusunan tugas akhir/skripsi ini penulis menyadari bahwa sangat
dimungkinkan masih banyak kekurangan dan jauh dari kesempurnaan yang harus
diperbaiki. Untuk itu, penulis sangat mengharapkan segala bentuk kritik dan saran
akan dengan senang hati diterima untuk membangun perbaikan dimasa mendatang.
Penulis juga sangat berharap semoga tugas akhir/skripsi ini dapat bermanfaat untuk

menambah wawasan dan pengetahuan bagi pembaca.
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