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Puji syukur dipanjatkan atas kehadirat Allah SWT, atas rahmat dan karunia-Nya

yang

telah diberikan sehingga penelitian ini bisa terselesaikan dalam bentuk

penelitian tugas akhir ini. Penelitian ini merupakan salah satu syarat agar peneliti

bisa lulus dalam menyelesaikan masa perkuliahan di Fakultas Komunikasi dan Bisnis

Universitas Telkom dimulai dari tahun ajaran 2016 hingga tahun ajaran 2020.

Peneliti mendapat banyak arahan, saran, kritik, serta motivasi yang sangat besar dari

banyak pihak. Oleh karenanya, peneliti tidak lupa untuk menyampaikan uacapan
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selama proses pengerjaan skripsi ini.
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selama proses pengerjaan skripsi baik support online maupun offline

Fikri Hanif Maulana S.M,B.A selaku Ketua kami dan sekaligus sahabat yang

telah mendukung dan menyemangati penulis baik dalam penelitian ini

maupun selama masa ujian dan cobaan akan tugas akhir ini termasuk pinjam

laptopnya di akhir masa penulisan.

Sahabat saya Petrus Edison dan Riki Ari Bintoro yang telah mendukung

penulis untuk skripsi ini dan menyemangati serta bawel untuk menekan agar

skripsi beres.
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mood swing. Terimakasih atas dukungan dan bawelnya terhadap saya dalam
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Penulis sadar akan ketidaksempurnaan dari tugas akhir, dilihat dari sistemasika
dan struktur penulisan, pemilihan kosakata, atau persepsi ilmiah. Untuk itu,
penulis sangat berharap untuk kritik dan saran yang sifatnya membangun guna
memperbaiki penelitian kedepannya. Tak lupa juga, dengan adanya penelitian
ini besar harapan peneliti agar tugas akhir memberikan manfaat positif bagi diri

penulis khususnya dan bagi mahasiswa Telkom University secara keseluruhan.
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