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Rahmat dan Hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan tesis dengan judul 

“Pengaruh Kepuasan Kerja dan Keterikatan Karyawan Terhadap Turnover 

Intention Pada Bank Syariah Indonesia”. Tujuan penulisan tesis ini yaitu untuk 

memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S2 Program Studi 

Magister Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom 

Bandung. 

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, 

saran dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Ibu Dr. Ratri Wahyuningtyas, S.T., M.M selaku dosen pembimbing yang 

senantiasa membimbing dan memberikan saran selama pengerjaan proposal 

tesis ini. 

2. Ibu Dr. Dian Indiyati, S.H., S.E., M.Si. selaku dosen wali yang telah 
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memanjatkan doa dalam setiap sujudnya untuk kelancaran studi anaknya 

sehingga menjadikan saya dapat menyelesaikan proposal tesis ini.  
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8. Teman-teman Kantor Bank Syariah Indonesia yang selalu menyemangati dan 

teman-teman seperjuangan saya di kelas Profesional 14 DTM Magister 
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