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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur penulis ucapkan kepada kehadirat Allah SWT atas limpahan 

rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis bisa merampungkan skripsi dengan judul 

“PENGARUH BRAND AMBASSADOR ITZY TERHADAP BRAND IMAGE 

MAYBELLINE NEW YORK DI INDONESIA”. Tujuan penulisan skripsi ini yakni untuk 

memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang studi S1 Ilmu Komunikasi, Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung. 

Dalam proses pengerjaan penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, 

saran, dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin 

mengucapkan terima kasih kepada  pihak-pihak yang sudah memberikan seluruh bantuan, 

juga memanjatkan seluruh doa-doa terbaik yang diberikan kepada penulis selama ini : 

1. Allah SWT yang sudah memberikan segala nikmat dan kemudahan bagi penulis 

untuk bisa merampungkan proses penulisan skripsi ini. 

2. Ayah dan Mama selaku orang tua, serta adik saya Zulfikar yang sudah berjasa 

memberikan segala dukungan dan kasih sayangnya kepada penulis, memberikan saran dan 

doa yang tiada henti dipanjatkan, yang mungkin tidak bisa penulis balas atas semua jasa 

yang sudah mereka berikan kepada penulis. Terima kasih sudah menjadi motivasi terbesar 

penulis untuk menyelesaikan perkuliahan dan tugas akhir ini. 

3. Ibu Ade Irma Susanti M.M, Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

yang sudah mengizinkan penulis melaksanakan skripsi. 

4. Ibu Idola Perdini Putri Ph.D selaku Kaprodi Ilmu Komunikasi yang telah 

mengizinkan penulis melaksanakan tugas akhir ini 

5. Ibu Indria Angga Dianita, S.Sos., M.A.B selaku dosen pembimbing yang telah 

banyak meluangkan waktu, membimbing, dan memberikan banyak sekali saran sekaligus 

masukan kepada penulis. 

6. Ibu Dini Salmiyah Fithrah Ali selaku dosen wali yang sudah berkenan membantu 

dan membimbing penulis selama penulis berkuliah di Universitas Telkom Bandung 
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7. Seluruh dosen dan staff akademis Prodi Ilmu Komunikasi, Universitas Telkom 

yang sudah memberikan banyak sekali ilmu selama penulis menuntut ilmu di Universitas 

Telkom Bandung 

8. Dwi Aprilia Ramasani, Ashry Natasya Puteri, Adella Majesty Bella Puspita, Selda 

Viani, dan Tia Amelia selaku sahabat penulis sejak SMA yang senantiasa memberikan 

dukungan serta doa yang tiada henti dipanjatkan kepada penulis dan memberikan penulis 

semangat untuk melanjutkan perjalanan. Terima kasih banyak atas segala doa dan 

dukungan yang diberikan kepada penulis, penulis merasa sangat bersyukur memiliki 

teman-teman terbaik seperti kalian. 

9. Dhea Nur Shafira, selaku sahabat penulis sekaligus teman sekamar asrama penulis 

sejak tahun pertama kuliah, terima kasih banyak atas dukungan dan doa-doa yang telah 

dipanjatkan kepada penulis dan selalu membantu penulis untuk bangkit dari keterpurukan. 

Terima kasih banyak, Dhea. 

10. Khansa Nabilah, Devina Antania Putri M, Erika Arianti, dan Gemma Rifa Rahmadanu 

selaku sahabat penulis di Universitas Telkom Bandung yang selalu memberikan dukungan 

serta semangat kepada penulis agar penulis bisa mengerjakan tugas akhir ini hingga akhir 

11. Teman-teman sesama STAY dan MIDZY Indonesia yang senantiasa mendukung dan 

mendoakan penulis agar dimudahkan segala langkahnya, yang senantiasa memberikan 

bantuan dalam berjalannya penulisan tugas akhir ini 

12. Teman-teman Komunitas Kepenulisan yang sudah mendukung serta mendoakan 

penulis, juga memberikan banyak bantuan hingga penulis bisa merampungkan tugas akhir 

ini 

13. Untuk Stray Kids, ITZY, Arctic Monkeys, Dewa 19, dan MALIQ & D’Essentials yang 

selalu menemani penulis untuk mengerjakan skripsi dengan segenap karya-karya mereka 

yang mengagumkan. 

Semoga Allah SWT membalas seluruh kebaikan yang sudah diberikan oleh seluruh pihak 

yang sudah membantu dan mendukung penulis selama ini, tidak hanya ketika saat 

penulisan tugas akhir berjalan, namun selama waktu yang sudah dilewati bersama-sama. 
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Semoga karya tulis ilmiah ini bisa bermanfaat bagi banyak pihak. Penulis menyadari 

masih banyak kekurangan dalam karya tulis ini, dan karya tulis ini masih sangat jauh dari 

kata sempurna. Oleh karena itu, penulis berharap semoga segala kekurangan yang ada 

dalam karya tulis ilmiah ini bisa menjadi bahan pembelajaran di masa yang akan datang.  

 

Bekasi, 11 April 2022 

 

Aindira Sri Rachmadini  


