KATA PENGANTAR

Segala puji syukur atas kehadirat Allah SWT yang dengan rahmat-Nya telah
memberikan kesempatan dan kesehatan kepada penulis dapat menyusun Skripsi ini
yang berjudul “Pengaruh Brand Image dan Brand Ambassador terhadap Minat Beli
Produk Scarlett Whitening di Jakarta” merupakan kewajiban mahasiswa Univeristas
Telkom untuk memenuhi syarat memperoleh Gelar Sarjana Administrasi Bisnis,

program studi S1 Administrasi Bisnis.

Pada skripsi ini penulis membahas tentang materi yang telah dilaksanakan pada
saat kuliah. Penulis sangat menyadari bahwa dalam menulis skripsi ini sangat jauh dari
kata sempurna. Dengan disusunnya skripsi ini, penulis berharap skripsi ini akan
menambah wawasan kita semua, terutama untuk penulisnya sendiri. Oleh karena itu
penulis mengharapkan kritik dan saran untuk tercapainya kesempurnaan pada skripsi
ini.

Kemudian, penulis menyadari dalam menyelesaikan skripsi ini dikarenakan
atas bantuan dan kerjasama dari berbagai pihak. Oleh karena itu, izinkan saya untuk

menyampaikan rasa terima kasih saya yang sebesar-besarnya kepada:

1. Ibu R. Nurafni Rubiyanti, Ph.D. Selaku dosen pembimbing saya yang sudah
berkontribusi memberikan waktu, saran, arahan dan perhatian kepada penulis
dalam menyelesaikan skripsi ini.

2. Bapak Mabhir Pradana, S.E., M.Sc.BA. Selaku dosen pembimbing pengganti
yang telah berkontribusi memberi waktu, saran dan arahan disaat Ibu R.
Nurafni Rubiyanti, Ph.D. sedang cuti.

3. Bapak Tri Indra Wijaksana, S.Sos., M.Si. Selaku dosen wali yang telah banyak
membantu dan membimbing penulis semasa kuliah.

4. Seluruh Dosen Pengajar Prodi Administrasi Bisnis yang telah berbagi ilmu dan
wawasannya kepada penulis semasa kuliah.

5. Seluruh Staff Fakultas Komunikasi dan Bisnis yang telah membantu
kelancaran atas layanan dan informasi yang diberikan kepada penulis semasa
kuliah.

6. Keluarga yaitu orang tua saya Bapak Eliyas dan Ibu Mulyati, kemudian tante
saya Juharni dan kedua kakak saya Saputra dan Happy Wahyuti yang telah
bekerja keras membantu penulis menyelesaikan studinya dan selaku pemberi



10.

11.

semangat, doa juga motivasi terbesar kepada penulis dalam menyelesaikan
skripsi.

Bestai saya Diana, Hilmawan, Adit, Fikri, Aulia, Ery, Tari dan Indah yang telah
memberi semangat, menghibur dan membantu penulis dalam menyelesaikan
skripsi ini.

Kepada Kim Namjoon, Kim Seokjin, Min Yoongi, Jeong Hoseok, Park Jimin,
Kim Taehyung, Jeon Jeongkook, BTS yang telah menjadi moodbooster ketika
penulis stress mengerjakan skripsi.

Kepada kawan-kawan kelas AB42-05 yang telah bekerjasama dengan baik
semasa kuliah.

Kepada konten kreator pendidik di sosial media yang secara tidak langsung
membantu penulis dalam mengerjakan skripsi melalui konten-kontennya.
Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang juga telah
membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi, semoga allah swt senantiasa
memberi kesehatan, rahmat dan karunia Nya, aamiin.
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