KATA PENGANTAR

Segala puji bagi Allah SWT yang telah melimpahkan taufiq dan hidayah-Nya kepada penulis,

sehingga penulis dapat menyusun tugas akhir ini pada Studi Strata-1 Teknik Industri Universitas

Telkom. Sholawat serta salam semoga tercurah atas Nabi Muhammad SAW beserta keluarga

dan sahabat-sahabatnya, serta semoga semua umatnya senantiasa dapat menjalankan syari’at-

syari’atnya, amin.

Penulis menyadari sepenuhnya, bahwa dalam penyusunan tugas akhir ini bayak kekurangan

mengingat terbatasnya kemampuan penulis, namun berkat rahmat Allah SWT, serta pengarahan

dari berbagai pihak, akhirnya tugas akhir ini dapat diselesaikan. Harapan penulis semoga tugas

akhir ini dapat bermanfaat untuk kepentingan bersama.

Sehubungan dengan itu, penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada:

L.

Mamah dan adik-adik tercinta yang memberi semanggat serta tekanan untuk
menyelesaikan dan memberikan dukungan lewat doanya.

Ibu M. Dellarosawati 1., S.T., M.B.A. selaku dosen wali uang telah membatu saya
memberikan motifasi dan menyediakan waktunya.

Ibu Ika Arum Puspita S.T., M.T. Pembimbing 1 saya yang sudah menyediakan waktu,
tenaga, serta memberikan arahan dalam mengerjakan Tugas Akhir ini.

Bapak Putu Yasa, S.T.,M.T.,AMP Pembimbing 2 saya yang sudah memberikan arahan
serta menyediakan waktu untuk arahan dalam mengerjakan Tugas Akhir ini.

Orang tua tercinta serta seluruh keluarga yang dengan penuh keikhlasan dan
kesungguhan hati memberikan bantuan moral dan spiritual yang tak ternilai harganya.
Teman—teman kelas Manajemen Proyek yang sama-sama berjuang dalam perkuliahan
tingkat akhir hingga penyelesaian Tugas Akhir ini selalu ada untuk salingmemberikan
saran, kekuatan dan motivasi dalam Tugas Akhir inidan semua pihak yang telah

memberikan bantuannya.

Semoga Allah senatiasa melimpahkan taufiq dan hidayah-Nya kepada penulis dan semua

pihak yang telah membantu penulisan tugas akhir ini.
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