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Rumah sakit hewan merupakan bangunan yang dibutuhkan sebagai fasilitas kesehatan
dan perawatan hewan. Saat ini, rumah sakit hewan dibutuhkan karena munculnya
kebutuhan akan fasilitas tersebut akibat dari fenomena peningkatan adopsi hewan
peliharaan. Fenomena ini menjadi tren dikalangan masyarakat Indonesia karena
pengaruh dari kebijakan stay at home untuk mengurangi penyebaran virus covid-19.
Menurunnya interaksi sosial yang diakibatkan oleh kebijakan ini, menimbulkan
berbagai tren berupa hobby yang dapat dikerjakan secara individual salah satunya
memelihara hewan peliharaan. Hewan peliharaan (anjing dan kucing) yang menjadi
pengguna utama dalam rumah sakit hewan supaya mendapatkan pelayanan yang
maksimal perlu diperhatikan kebutuhan dasar perilakunya, yang mana dipengaruhi
oleh ras maupun lingkungan sekitar. Dengan terpenuhinya kebutuhan itu, lingkungan
didalam rumah sakit dapat membentuk atmosfer yang mengurangi tingkat stres
maupun rasa ketakutan pada hewan. Lingkungan ramah terhadap hewan selain
memberikan manfaat bagi hewan itu sendiri, juga dapat memberikan manfaat bagi
pemilik hewan peliharaan yaitu kepuasan terhadap layanan dan juga meningkatkan
kebahagiaan staf karena hewan yang dilayani berperilaku kooperatif.

Kata kunci : Rumah sakit, Hewan, Perilaku, stres rendah

Vi



