DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN. ..ottt i
HALAMAN PERNYATAAN ..ottt i
KATA PENGANTAR ...ttt iv
ABSTRAK ..ottt ettt r e ns Vi
ABSTRACK ...ttt bbbttt bttt e vii
DAFTAR IST ..o Vil
DAFTAR TABEL ...ttt Xiii
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt XV
BAB | oottt ettt bttt en 1
PENDAHULUAN ..ottt sre s 1
1.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ...........ccccooiiiiiniiiiieen e 1
1.1.2  Struktur OrganiSasi ........ccueveieiierienieniesiesiesiesese e 3
1.1.3  Visidan Misi PT Angkasa Pura Il ..........ccccooviiiiiinenn, 3

1.2 Latar Belakang Penelitian ..........ccocooeieiiiiiiiiiicieeeee s 5
1.3 Perumusan Masalah............cccoooveiiiiiieiice e 18
1.4 Pertanyaan Penelitian ..........cooioiiiiiiiiiene e 19
1.5 Tujuan PeNEIITIAN .......ccooiiiiiiieeeee e 19
1.6 Manfaat Penelitian........cccccoooeiieieiiiseese e 19
1.6.1  ASPEK TEOMTIS ..ot 20
1.6.2  ASPEK PraKLiS ..ovoviiiiiiiiiieeee s 20

1.7  Sistematika Penulisan Tugas AKNIr ... 20
BAB 1.ttt 22
TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 22
2.1  Teori— teori Terkait Penelitian dan Penelitian Terdahulu ..................... 22
2.1.1. Manajemen Sumber Daya Manusia..........cccccceeveeiiieeiiesieesie e 22
2.1.2. Perilaku OrganiSasi........cccvuieiieiiieaiie s sie st 24
2.1.2.1. Pengertian OrganiSasi .........ccucivveeieeiiueeiieiieesiee e siee s sree e 24
2.1.2.2. Alasan Perlu Perilaku Organisasi ..........cccocveviieiiiieiiesiieesie e 25
2.1.2.  ProduKtivitas Kerja........cccccveiiuiiiie i 25

viii



2.1.2.1. Pengertian Produktivitas Kerja..........ccooviiiininiinicceese e 25

2.1.2.2. Upaya pengembangan produktivitas Kerja..........ccccooeeenenininnnnnn 26
2.1.2.3. Faktor — faktor yang mempengaruhi produktivitas kerja.................. 27
2.1.2.4. Dimensi produktivitas Kerja..........cccooeveiiiiiiiinineccese e 27
2.1.3. KOMPENSEASI....cveeiieiieieite ittt 28
2.1.3.1. Pengertian KOMPENSASI.........ccvrieieieieiie st 28
2.1.3.2  Dimensi KOMPENSASI ......ccceiuveiveiieiieie e sieesie e sieesie e e esae e 28
2.1.3.3. Tujuan Program KOMPENSASi.........ccccverveiieieeriesiesieesieseesieesse e 30
2.1.3.4. Faktor yang mempengaruhi besarnya Kompensasi ...........c.ccccveeueenee. 31
2.1.3.5. Pengaruh lingkungan eksternal dan internal pada kompensasi ........ 32
2.1.4.  DISIPIIN KEIA...cciiiiiiieie et 32
2.1.4.2  Tujuan DiSiplin .....ccooviieiieceecese e e 33
2.1.4.3. Dimensi DISiplin Kerja .......ccccoveiviiiieiieie e 34
2.1.4.4. Hubungan antara kompensasi dan produktivitas kerja karyawan..... 35
2.1.4.5. Hubungan antara Disiplin Kerja dengan Produktivitas Kerja
KAIYAWEN ... rreas 36
2.2 Penelitian TerdahUlU..........ccoooeiiiiiieiiee s 39
2.2.1  Jurnal NaSIONaL........cccoiiiiiiiicieee e 39
2.2.2  Jurnal Internasional............ccoveieeienene e 41
2.3 Kerangka PEMIKIran ..........cccccooiiiiiiie i 42
2.4 HIpOtESIS PENEITIAN .....ccvviiiiiiic s 45
BAB L e 47
METODE PENELITIAN . ...cc ottt e e e e 47
3.1 JENIS PeNEIITIAN ..c.veee e 47
3.2 Operasional Variabel ... 48
3.2.1  SKala PengUKUIAN.........ccccoiiiiiieiceese e 51
3.3 Tahapan Penelitian .........cccooeiiiiiiiiiieeee e 51
3.4 Populasi dan SamMPpel ... 53
AL POPUIBSI ..ot 53
4.2 SAMPEL..oiii 53
3.5 Pengumpulan Data dan Sumber Data..........cccoccveeveeiieiiie e 54



351 SUMDET DIAEA. et eeneeennee 55

3.5.2 Teknik Pengumpulan Data...........ccccooereriniiininiseeeeeeese e 55
3.6 Uji Validitas dan Reabilitas............cooeiiiiiiiiiiciceeeee e 56
3.6. 1 UJEVAHAITAS ..o 56
3.6.2  UJi Reliabilitas ........cccooiiiiiiiiicce e 58
3.7 Teknik AnalisiS Data........cccccvueiierieeieiieieee e 59
3.7.1  Analisis DeSKIIPLIT .......ccviieiiececie e 60
3.7.2  Uji AsumSi KIGSIK........cccooeiiieiiie e 62
3.7.3  Regresi Linier Berganda ...........cccccvveveiiieiieie i 63
KR T O T o 10T ] (=T [ USSR 64
1. Pengujian Hipotesis Secara Simultan (Uji F).......c.cccccooveviiieiiieiee. 64
2. Pengujian Hipotesis Secara Parsial (Uji T) ......ccccoevivieiveveiiieceeie s 64
3.8.1  Koefisien Determinasi (R2) .........cccvvveveiiieiieie e 64
BAB IV .ttt 66
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....cccooiiiiiiiieese e 66
4.1  Karakteristik RESPONUEN ........c.cocveiiiiiiieiece e 66
411  Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .................... 66
4.1.2  Karakteristik Responden Berdasarkan USia..........ccccccovveneninnnnnns 67
4.1.3  Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan ...............cc.c...... 68
414  Karakteristik Responden Berdasarkan Unit Kerja..........cc.ccoovvenene 68
4.2 HaSH PENEITIAN. .....ceiiieiiee e 69
4.2.1  Analisis Deskriptif KOMPENSaSI........cccoveriiiriiiniiieiesie e 69
4.2.1.1 Kompensasi UPah ..o 70
4.2.1.2 KOMPENSAST GAJI..vveveeneiieieiiesiisiisie ettt 71
4.2.1.3 Kompensasi INSENTIT ... 73
4.2.1.4 KOMPENSASI BONUS.......c.coiiiiiiiiiieiiie e 74
4.2.1.5 Kompensasi TUNJANGAN ........cccuiiiieieieeie e 75
4.2.1.6 Kompensasi Jaminan Sosial........c..cccccovveviiiiiiiic i 76
4.2.1.7 Rekapitulasi Variabel KOMPeNSsasi .........ccccvevieeiieiiiesiee e 78
4.2.2  Analisis Deskriptif Disiplin Kerja........c.cccocevvviviiiie i, 79
4.2.2.1 Disiplin Standar Kerja........cccccoveiiiiiiiiie e 79



4.2.2.2 Disiplin Peraturan Kerja.........ccooviieieiineiiiiiesieieieesie e 80

4.2.2.3 Displin Frekuensi Kehadiran Kerja.........c.ccoovviiniiiciencneniienns 81
4.2.2.4 Disiplin Kewaspadaan Kerja..........ccoeveriniiiniinieieiene e 83
4.2.2.5 DISIPlin EtIS Kera....cc.oiiiiiiiiiiiieieeee e 84
4.2.2.6 Rekapitulasi Variabel Disiplin Kerja........ccccoovvvieiiiniiiiiiinns 85
4.2.3  Analisis Deskriptif Produktivitas Kerja ..........ccoceoviiienincninnnnnns 86
4.2.3.1 Produktivitas Waktu Kerja.........cccccervereiieiireiiiieieese e 86
4.2.3.2 Produktivitas Jumlah Kerja..........ccovveiiiiiiiiiniic e 87
4.2.3.3 Produktivitas Kemampuan Kerja..........ccccoivevviieiieie s 88
4.2.3.4 Produktivitas Sikap Kerja .........cccccceeveviiieiieie e 90
4.2.3.5 Produktivitas Perilaku Kerja.........cccccevvveieiiveniiieieese e 91
4.2.3.6  Produktivitas DiSiplin Kerja.........ccccvueiiiiieiiieniiie e 92
4.2.3.7 Produktivitas Komitmen Kerja .........cccccoeveviveiiiieieeie e 93
4.2.3.8 Rekapitulasi Produktivitas Kerja...........ccocceviverviiieiieeiesic e 94
4.3 Hasil Uji Asumsi KIaSiK ........c.ccceviiiiiiiiiic e 95
4.3.1  UJi NOrmMaAlitasS.......c.coeiieiiiiieieece e 95
4.3.3  Uji HeteroskedastiSitas. ..........ccoovririeieieneii s 97
4.3.2  Uji MUItIKOIENIArITAS ..o 98
4.4  Analisis dan Pengujian HIPOLESIS .......ccoeririiiiiiiiieieese e 99
441  Analasis Regresi Berganda ..........cccoceoeveiinineniinieieese e 99
4.4.2  UJi HIPOTESIS ..oviivieiiiieite et 101
4.4.2.1 Pengujian Hipotesis Parsial (UJi T)...cccoooeriiiiiiniiiiieieecee 101
4.4.2.2 Pengujian Hipotesis Simultan (Uji F) ... 102
4.4.2.3 KO0efiSien DetermMiNasSi.....c..cccuceivererrierieereeieseeseeeeseesee e seeeneas 104
4.5  Pembahasan Penelitian ...........cccccoveviiieiieie e 104
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN.......coii et 115
5.1 KESTMPUIAN ...ttt 115
5.2 SAFAN ...ttt re e 116
5.2.1 Saran Bagi Perusanaan............cccooveiieeiieiiiec et ses e 116
5.2.2 Saran Bagi Peneliti Selanjutnya..........ccccocoveiiiiiieiicciicie e 118
DAFTAR PUSTAKA ..ottt ettt s 119

Xi



LAMPIRAN ... 126

Xii



