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Lemon Gourmet merupakan UMKM vyang bergerak dibidang bakery.
Produk yang dijual tidak menggunakan bahan pengawet dan merupakan produk
yang diproduksi hari yang sama dengan waktu penjualan, serta memiliki ciri khas
varian lemon. Lemon Gourmet memiliki potensi dalam hal menyajikan makanan
sehat tetapi belum memiliki identitas visual yang kuat dan kegiatan promosi yang
dilakukan masih kurang efektif. Logo Lemon Gourmet kurang mendeskripsikan
produk yang dijual dan belum terlihat adanya kesamaan sistem identitas sebagai ciri
khas sehingga mengakibatkan kurangnya brand awareness konsumen terhadap
Lemon Gourmet. Berdasarkan hasil pengumpulan data dengan metode observasi,
wawancara, kuesioner, dan studi pustaka yang kemudian dianalisis menggunakan
metode matriks perbandingan, diperoleh kesimpulan bahwa Lemon Gourmet
membutuhkan identitas baru yang lebih mendeskripsikan produk yang dijualnya
serta pengembangan dalam kegiatan promosi yang lebih efektif sesuai target
sasaran dengan media yang tepat. Dengan adanya perancangan ulang identitas
visual dan media promosi ini diharapkan mampu meningkatkan brand awareness

konsumen terhadap Lemon Gourmet.
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