
DAFTAR ISTILAH 

Istilah  Deskripsi 

Halaman 

pertama kali 

digunakan 

RSU : Rumah Sakit Umum 1 

SIMRS : Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit 2 

SAKIP : Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah 1 

LAKIP : Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi 

Pemerintah 

1 

AKIP : Akuntabilitas Kinerja Instansu Pemerintah 1 

IT : Information Technology 2 

BSC : Balanced Scorecard 2 

IKU : Indikator Kinerja Utama 7 

KPI : Key Perfomance Index 7 

COBIT : Control Objective for Information and related 

Technology 

11 

ISACA : Information Systems Audit and Control 

Association 

11 

BOR : Bed Occupancy Rate 22 

TOI : Turn Over Internal 22 

NDR : Nett Death Rate 22 

IKM : Indeks Kepuasan Masyarakat 22 

SPM : Standar Pelayanan Minimal 22 

CRR : Cost Recovery Rate 37 

 


