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DAFTAR ISTILAH

Deskripsi

Cacat atau ketidaksempurnaan suatu produk
ataupun jasa dalam memenuhi kriteria

Proses produksi yang dijalankan sesuai dengan
kebutuhan atau permintaan pelanggan

Proses penggabungan atau penyambungan dua
atau lebih komponen menjadi sebuah unit

Melakukan pekerjaan ulang pada suatu produk

' yang tidak memenuhi standar

Bahan mentah yang akan diolah untuk diproses

Barang yang sudah selesai diproduksi

Diagram batang yang digunakan untuk
membantu memprioritaskan tindakan yang
berhubungan dengan cacat, kegagalan, perbaikan

keluhan dari konsumen

~ Tahap  pertama pada DMAIC  untuk

mengidentifikasi dan pendefinisian masalah

~ Tahap kedua pada DMAIC untuk mengukur
" faktor kualitas kritis dalam pengukuran kinerja
~ Tahap ketiga pada DMAIC sebagai identifikasi

akar penyebab maslaah pada suatu proses

~ Tahap keempat pada DMAIC sebagai fase

pemilihan alternatif perbaikan proses yang
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Six

sigma

5 Whys

Fishbone

MPX550
0DP
Trigger
Ladder
Diagram

Buzzer

bermasalah
Suatu alat kualitas yang dapat menekan jumlah

kesalahan dalam suatu proses

Analisis untuk menentukan akar permasalahan

dengan bertanya (why?) sebanyak lima kali
Merupakan metode untuk mencari akar
permasalahan dengan faktor man, machine,
material, method, dan environtment.

Salah satu jenis sensor yang dapat mendeteksi
tekanan udara

Pemicu terjadinya sesuatu hal

Diagram tangga yang bisa digunakan untuk
mendeskripsikan logika kontrol pada PLC

Alat seperti lonceng untuk memberikan isyarat

suara
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