KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa. Tugas Akhir ini
merupakan sebuah perjalanan di tahun terakhir studi sarjana saya di Program Studi

Strata 1 Sistem Informasi, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom.

Pada penyusunan Tugas Akhir ini, saya mengucapkan terima kasih yang tak

tehingga kepada:

1. Ibu Alvi Syahrnia, S.T., M.Sc. selaku Pembimbing 1 dan Pak Rahmat
Fauzi, S.T., M.T selaku Pembimbing 2 yang telah memberikan kritik dan
saran maupun arahan dalam penyusunan Tugas Akhir ini.

2. Pak Putra Fajar Alam selaku wali dosen kelas SI4103 yang memberikan
arahan perkuliahan dari awal hingga akhir perkuliahan.

3. Seluruh lansia yang telah bersedia menjadi narasumber dengan membantu

memberikan informasi untuk kebutuhan tugas akhir ini.

Saya ucapkan terima kasih juga untuk seluruh pihak yang secara tidak langsung

berkontribusi dalam penyelesaian Tugas Akhir ini.

vii



