KATA PENGANTAR
Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan
rahmat-Nya, dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul “Perancangan User
Interface dan User Experience Pemantauan Manajemen Lampu Lalu Lintas
Berbasis Website Dengan Menggunakan Metode User Centered Design Pada
Persimpangan Lalu Lintas di Kota Bandung” dengan benar dan baik sehingga
dapat memenuhi salah satu syarat kelulusan pada Program Studi S1 Sistem
Informasi, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom. Penulis

mengucapkan terima kasih kepada:

1 Tuhan Yang Maha Esa karena atas berkat dan anugerah-Nya penulis dapat
menyelesaikan tugas akhir ini.

2. Kedua orangtua yang selalu memberikan doa dan dukungan sehingga penulis
dapat menyelesaikan tugas akhir ini.

3 Kepada diri sendiri terimakasih telah berjuang sejauh ini selama 4 tahun dan
8 semester di Telkom University dan terimakasih telah tetep bertahan serta
semangat terus dalam menjalankan tugas akhir sampai selesai.

4. Bapak Dr. Sinung Suakanto, S.T., M.T selaku pembimbing | yang telah
memberikan bimbingan dan masukan dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

5 Bapak Dr. Hanif Fakhrurroja, S.Si., M.T selaku pembimbing Il yang telah
memberikan bimbingan dan semangat dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

6. Bapak Arief Tyas bagian Sie. Manajemen Transportasi selaku Dinas
Perhubungan Kota Bandung yang telah bersedia menjadi objek penelitian
tugas akhir Penulis.

7. Amory Octovio, Nirwana Anggie, dan Arrizal Fauzan selaku teman
sekelompok yang sudah berjuang bersama untuk menyelesaikan tugas akhir
ini.

8 Rama Ardaniyo Saputro yang sudah menemani keseharian dalam
mengerjakan tugas akhir ini, serta masukan dan semangat yang diberikan

sehingga tugas akhir ini selesai dengan baik.



10,

Ka Nesya Viola Saharah, Bang Adityo Satrio Bagaskoro, dan Bang Arief
Ryan Risbaya selaku kakak tingkat di Sistem Informasi yang telah
membantu dan mendukung penulis sehingga tugas akhir ini selesai dengan
baik.

Yuni Arifin dan Qirani Fadhila selaku teman sekelas penulis yang telah
menemani keseharian dalam mengerjakan tugas akhir melalui google meet,
serta masukan dan dukungan yang telah diberikan hingga tugas akhir ini
selesai dengan baik.

Ka Raden Akbar Iman Santosa selaku teman dirumah terimakasih telah
membantu dan memberi masukkan kepada penulis sehingga penulis dapat

menyelesaikan tugas akhir ini.

Terima kasih juga untuk seluruh pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu-satu

dan secara tidak langsung berkontribusi dalam penyelesaian tugas akhir ini.

Dalam penyusunan tugas akhir ini penulis menyadari masih banyak kekurangan

yang harus diperbaiki, baik karena keterbatasan ilmu pengetahuan maupun

wawasan yang penulis miliki. Oleh karena itu, penulis meminta maaf apabila

terdapat kesalahan dalam penelitian. Akhir kata, semoga tugas akhir yang telah

selesai dapat berguna dan memberikan manfaat baik kepada penulis maupun

pembaca dan dapat dimanfaatkan dengan sebaik-baiknya.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

Vi



