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Puji dan syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas limpahan

Rahmat dan Karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Pengaruh
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di Sumbar Smartphone”. Tujuan penulis membuat skirpsi ini yaitu untuk memenuhi

salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Administrasi Bisnis pada Fakultas

Komunikasi dan Bisnis, Program Studi S1 Administrasi Bisnis di Universitas Telkom

Bandung.

Dengan selesainya skripsi ini, peneliti menyadari bahwa penelitian ini tidak

terlepas dari bantuan banyak pihak yang telah memberikan banyak masukan kepada

penulis. Atas dasar itu dengan segala hormat penulis mengucapkan terima kasih yang

sebesar-besarnya kepada:
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perkuliahan.

Kedua orang tua penulis yang selalu memberikan doa, dukungan, nasihat dan
materi yang telah diberikan kepada saya agar dapat menyelesaikan penelitian dan
penyusunan skripsi ini demi menggapai cita-cita saya dan keluarga saya dan
mendapatkan gelar S.Ab.

Muhammad Awalludin selaku adik dari pemilik Sumbar Smartphone sdan
seluruh karyawan yang membantu memberikan penulis informasi, data utnuk
melakukan penelitian dan membantu dalam pengisian kuesioner k epada
konsumen yang telah membeli handphone di Sumbar Smartphone Padang.
Sahabat, sisterku yang tercinta dan seperjuangan selama masa kuliah dan dikos
dengan Nadya Pradipta Respati dan Tika Miranda yang mana kami berjuang

bersama selama menyelesaikan perkuliahan.
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6. Seluruh teman-teman AB-40-08 yang telah memberi dukungan dan telah
bersama-sama dalam masa perkuliahan ini.
7. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah

memberikan bantuan maupun dukungan.

Penulis menyadari bahwa baik dalam penyusunan dalam penelitian ini dan
penulisan skripsi masih banyak kekurangan dan jauh dari kata sempurna. Penulis
mengharapkan krittk dan saran yang dapat membangun agar dapat dijadikan
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kekurangan tersebut. Penulis berhadap semoga skripsi ini membawa manfat untuk orang

banyak.
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