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dengan keunggulan mobil listrik yaitu tidak menimbulkan polusi dan keamanan 

mobil listrik saat digunakan ketika hujan deras dan banjir. Karena hal ini 

merupakan kekhawatiran yang ada di benak masyarakat terhadap mobil listrik. 

Kemudian, pada variabel merek, untuk meningkatkan penilaian kualitas 

khususnya terhadap Hyundai Ioniq, disarankan untuk melakukan beberapa 

strategi operasi dan marketing yang dapat meningkatkan citra merek Hyundai 

sehingga dapat bersaing dengan merek lain di dalam negeri. Salah satu strategi 

yang dapat diterapkan adalah membangun jaringan dealer yang lebih merata di 

seluruh wilayah Indonesia untuk meningkatkan layanan purna jual dan bekerja 

sama dengan influencer otomotif dalam mempromosikan produk Hyundai. 

2. Berdasarkan hasil pada variabel penilaian kualitas, penilaian kualitas 

berpengaruh secara signifikan terhadap niat pembelian mobil listrik Hyundai 

Ioniq di Jakarta. PT. Hyundai Mobil Indonesia disarankan untuk melihat hasil 

variabel ini, karena untuk meningkatkan niat pembelian Hyundai Ioniq, maka 

produk yang ditawarkan harus memiliki kualitas yang baik. Semakin tinggi 

kualitas produk, maka semakin tinggi niat pembelian oleh konsumen.   
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