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“PERSEPSI MAHASISWA TERHADAP VISI, MiISI DAN TUJUAN
PROGRAM STUDI ADMINISTRASI BISNIS IM TELKOM”

Putu Nina Madiawati, ST., MT., & Ir. Sutarjo, MM., MBA.
Abstract

This paper is aimed to study the students perception on the Vision, Mision and Goal of the
Business Administration Study Program Institut Manajemen Telkom.

The study took 254 Business Admumistration - IM Telkom students randomly as the
respondents. It is found that there are strong correlation among the variables that were tested for
Vision, Mision and the Goals of the Business Administration Study Program. Based on the linear
regression test, it is found that all variables tested have positive linear relationships with the impact
as follows 62,9% of variables tested to the Vision and Mission, and 17,9% for variables tested for
the Goals :

The wnters suggest to conduct further research with higher number respondents and to
conduct another research after Business Administration - IM Telkom has graduates for more
representatives results to gain understanding in managing Business School education

Keywords: Vision. Mision. Goals. Business Admimistration, Business School education

Pendahufuan

Pendidikan akademik adalah pendidikan yang diarahkan terutama pada penguasaan ilmu
pengetahuan, teknologi, dan/atau kesenian dan diselenggarakan oleh sekolah tinggi, institut, dan
universitas Program Studi sebagai kesatuan rencana belajar yang digunakan untuk pedoman
penyelenggaraan pendidikan yang diselenggarakan atas dasar suatu kurkulum seria ditujukan
agar mahasiswa dapat menguasai pengetahuan keterampilan, dan sikap sesuai dengan sasaran
kurikulum. Jawaban terhadap tuntutan jaman ke depan yang beriandaskan pada permintaan pasar
kerja (market driven) dan atau hasil perenungan terhadap visi keilmuan (scientific vision) Ditujukan
untuk menghasilkan lulusan agar memiliki kompetensi dalam bidang ilmu tertentu (spesifik) agar
sesuai dengan Kketetapan dan sesuai dengan jenjang pendidikan yang telah ditentukan oleh
Jurusan atau Fakultas.

Kriteria penilaian Program Studi diarahkan kepada visi, misi, tujuan dan sasaran Program
Studi, kinerja Program Studi dalam segala komponennya serta sasaran dan tujuan menjadi dasar
kinerja untuk menyelenggarakan suatu Program Studi tertentu. Dan sisi aspek pengakuan
diperiukan untuk menjamin dan membuktikan bahwa Program Studi telah diselenggarakan dengan
sistem manajemen mutu yang baik sehingga dapat menghasilkan lulusan yang diakui kompetensi
dan karakternya oleh masyarakat (Salasia, 2010)

Studi mengenai persepsi mahasiswa atas visi, misi tujuan suatu institusi pendidikan belum
banyak dilakukan baik di dalam maupun di luar negeri. Studi ini dilakukan untuk mengkaji persepsi
mezhasiswa mengenai Visi, Misi dan Tujuan Program Studi serta diharapkan dapat menambah
literatur dalam khasanah pendidikan manajemen bisnis.

Studi Pustaka
Visi dan Misi Universitas
Pernyataan misi suatu institusi pendidikan dapat memberi pengaruh positif bagi kinerja
mahasiswa dengan memberikan inspirast dan mengembangkan kepemimpinan yang efektif di
sekolah. Visi suatu institusi pendidikan dapat menciptakan peluang kolaboratif bagi komunitas di
lingkungan pendidikan untuk mencari tingkat pembelajaran yang tinggi .
Karaketristik pengelolaan sekolah yang efektif dapat di lihat dari tujuan dari suatu institusi
pendidikan yang meliputi :
1. Pertumbuhan profesional, peserta meningkatkan keahlian dan pengetahuan dalam
kepemimpinan.
2. Peningkatan Sekolah. Peserta menggunakan strategi perubahan yang sudzh divalidasi
untuk dipraktekkan untuk memperkuat upaya peningkatan sekolah
3. Kolegial. Peserta dapat membangung jejaring antara merekea untuk meningkatkan dan
saling mendukung dalam memperjelas peran dan mengimplementasikan peruabahan.
4. Peningkatan berkesenimabungan Peserta didorong untuk belajar sepanjang hayat dan
selalu melakukan perbaikan (Murphy et al, 2006).

: Putu Nina Madiawati - Sutarjo --2793
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digunakan daripada mengenai apakah informasi tersebut. Pergerakan kurikulum berdasarkan
kompetensi dan kinerja memerlukan Akses terhadap sumber informasi yang beragam Akses
terhadap bentuk dan tipe informasi yang beragam. Lingkungan pembelajaran yang berfokus pada
penyelesaian masalah dan aktifitas dalam mencari tahu (investigasi). Pengajar sebagai pelatih dan
mentor dan bukannya sebagai ahli (pusat pengetahuan).

Penggunaan ICT terutama alat untuk mengelola data dan grafik, dapat mempercepat
dalam proses bekerja terlebih lebih pada komponen pekerjaan pekerjaan yang sulit yang rutin.
Hal ini akan membebaskan pelajar dari kegiatan pengukuran yang kompleks, tabulasi data,
menggambar grafik dengan tangan serta eksekusi berbagai penghitungan yang sulit. ICT
memungkinkan melakukan plot berbagai variable dalam jangka waktu pendek atau pengumpulan
dan pembandingan berbagai hasil. Hubungan positif dalam penggunaan ICT dan ilmu
pengetahuan tingkat tinggi menunjukkan bahwa pelajar yang menggunakan ICT mempunyai
akses informasi yang lebih banyak dari berbagai sumber (Kubiatko and Vickova, 2010).

Metode Penelitian

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian
korelasional dengan analisis kuantitatif.

Pengumpulan data primer adalah pengumpulan data yang dilakukan secara langsung.
Data primer tersebut dilakukan dengan instrumen penelitian yang berupa kuesioner.

Data kemudian diolah dengan SPSS dan dilakukan pengujian korelasi serta regresi linier
untuk melihat pengaruh variabel yang diuji.

Batasan Penelitian

Penelitian ini dilakukan terhadap 254 responden, selain itu Program Studi Administrasi Bisnis IM
Telkom yang relatif masih baru dan belum mempunyai lulusan mempunyai pengaruh atas hasil
studi ini.

Hasil dan Diskusi

Dari 254 respondent, 21% mengentahui visi program studi, 24% mengetahui misi program
studi dan 28% memahami visi program studi serta 30% memahami misi program studi. 31%
berpendapat bahwa kegiatan penelitian program studi akan memperkaya bidang keilmuan.

35% respondent berpendapat bahwa pengelolaan akademis di lingkungan progrtam studi sudah
dilakukan secara transparan dan bertanggung jawab.

Sebanyak 48% menyatakan bahwa program studi administrasi bisnis adalah pilihan
pertama mereka pada saat masuk kuliah. Namun demikian, hanya 20% yang sudah mengetahui
tujuan program studi Administrasi Bisnis. 35% berpendapat bahwa kemampuan berbahasa asing
meningkat dan 31% merasa memiliki kemampuan ketrampilan dibidang ICT.

Mengenai harapan bahwa lulsan program studi akan mampu mandiri dan bergerak sebagai
wirausaha (entreprenuer) didapatkan 24% mahasiswa setelah lulus berniat untuk menjadi

wirausaha.

Pengujian Korelasi (hasil uji korelasi terdapat pada Lampiran)
Hasil olah data dengan SPSS didapatkan hasil sebagai berikut:

1. Terdapat korelasi yang sangat erat antara variabel 1 dan variabel 2, yang artinya dengan
mengetahui visi program studi Administrasi Bisnis, selanjutnya mahasiswa mempunyai
kemampuan untuk memahami visi program studi Administrasi Bisnis IM Telkom.

2. Terdapat korelasi yang sangat erat antara pertanyaan ke-3 sebagai variabel dependent dan
pertanyaan 4 dan 5 sebagai variable independent, yang artinya dengan mengetahui misi
program studi, mahasiswa mempunyai kemampuan untuk memahami misi program studi dan
berpendapat bahwa kegiatan akademik yang dilakukan Program Studi diupayakan untuk
memperkaya keilmuan program studi.

3. Terdapat korelasi yang sangat erat antara pertanyaan ke-10 sebagai variabel dependent dan
pertanyaan 11 - 18 sebagai variable independent, dengan mengetahui tujuan Program Studi
Administrasi Bisnis, mahasiswa memahami dalam kegiatan untuk meningkatkan wawasan
kewirausahaan, minat sebagai wirausaha setelah lulus kuliah, mendapatkan tambahan
wawasan dan ilmu pengetahuan dalam pengelolaan bisnis, pemahaman nilai-nilai institusi (best
of excellence), terbuka dan tanggap terhadap iimu pengetahuan dan teknologi serta
ketrampilan di bidang /ICT,

Pengujian Regresi Linier dengan SPSS

| Putu Nina Madiawati - Sutarjo
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Y= 0.309 +0.720 X4 + 0.043 X5 + 0.12 Xg + 0.48X;

Secara bersama-sama pemahaman Misi, kegiatan penelitian, kegiatan pengabdian
masyarakat dan pengelolaan Program Studi Administrasi Bisnis berpengaruh dalam
meningkatkan pengetahuan Misi Program Studi Administrasi Bisnis oleh mahasiswa.

Hasil output memperlihatkan nilai R? sebesar 0,629 dimana artinya variabel-variabel
tersebut mempenyai pengaruh sebesar 62,9%, sementara pengaruh variabel lainnya
sebesar 37,1 %

Berkaitan dengan tuntutan dunia bisnis serta dunia kewirausahaan, Program Studi
Administrasi Bisnis bertujuan agar mahasiswa menguasai dasar ilmu dan pengetahuan
serta alat analisis bisnis yang dibekali dengan keahlian antara lain keterampilan di bidang
Information and Communication Technology skills (ICT skill), wawasan kewirausahaan
(entreprenerurial skills), kemampuan berbahasa asing (franscultur communication skill),
dan keluwesan dalam menerapkan kompetensi yang dimilikinya

(interpersonal skill/soft skill), serta memiliki integritas kepribadian tinggi (integrity), mampu
berusaha secara mandiri (entrepreneurship) dan berorientasi pada proses kerja terbaik
untuk keunggulan (best for excellence).

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 423° 179 1562 .55314

a. Predictors: (Constant), VAR00018, VAR00012, VAR00014,
VARO00013, VAR00015, VAR00016, VAR00011, VAROQO17

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 779 .207 3.767 .000
VARO00011 17 .069 119 1.701 .090
VAROQ0012 .047 .047 .064 1.009 314
VARO00013 .032 .057 .035 .561 575
VAR00014 .087 .068 .088 1.288 .199
VAR00015 122 .068 .118 1.806 .072
VARQ0016 .136 .072 .128 1.877 .062
VAR00017 .158 .078 .145 2.020 .045
VARQ00018 -.051 .066 -.052 -.767 444

a. Dependent Variable: VAR00010

Persamaan garis regresi linier untuk Tujuan Program Studi didapatkan nilai konstan
sebesar 0,779.

Y =0.779+0.117 X;; + 0.47 X3 + 0.032 Xy3 + 0.087 Xq4 + 0.122 X;5 + 0.136 X4 + 0.158
X17—0.051 X1g ’

Hasil output memperlihatkan nilai R? sebesar 0,179 dimana artinya variabel pertanyaan -
pertanyaan yang mengacu pada aspek mempunyai pengaruh sebesar 17,9% bagi
mahasiswa dalam mengetahui Tujuan Program Studi. Pengaruh tersebut belum cukup
besar salah satu alasannya adalah karena Program Studi Administrasi Bisnis Institut
Manajemen Telkom masih baru dan belum mempunyai lulusan. Sehingga Tujuan
Program Studi tidak langsung dapat dirasakan oleh mahasiswa. Namun demikian hasil
studi ini memberikan masukan yang berharga untuk lebih meningkatkan program dan
aktifitas untuk lebih memperbesar pengaruh bagi mahasiswa untuk mengetahui Tujuan
Program Studi sehingga dapat menjadi lulusan sesuai dengan Tujuan Program Studi
Administrasi Bisnis.

| Putu Nina Madiawati - Sutarjo
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