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 Penulis panjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas karunia dan 

rahmat yang telat dilimpahkan-Nya, Khususnya dalam penyusunan laporan penelitian 

“Pengaruh Komunikasi Pemasaran Dan Eksperential Merketing Terhadap 

Keputusan Pembelian Di Marketplace Shopee Pada Mahasiswa Universitas Telkom 

Angkatan 2016” ini. Penulis skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi sebagia dari 

persyaratan-persyaratan guna memperoleh gelar Sarjana Administrasi Bisnis pada 

Fakultas Komunikasi Dan Bisnis Universitas Telkom Bandung. 

 Penulis menyadari bahwa baik dalam pengungkapan, penyajian dan pemilihan 

kata-kata maupun pembahasan materi skripsi ini masih jauh dari sampurna. Oleh 

karena itu dengan penuh kerendahan hati penulis mengharapkan saran, kritik dan 

segala bentuk pengarahan dari semua pihak untuk perbaikan skripsi ini. 

 Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih pada semua pihak 

yang telah membantu dalam penyesunan skripsi ini. Oleh karena itu penulis 

mengucapkan terima kasih terutama kepada : 

1. Bapak Mahir Prdana, SE., M.Sc.BA, Ph.D selaku dosen pembimbing 

2. Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc., Ph.D selaku dosen Wali 

3. Mama tercinta Happi Lusiana, Papa tercinta Budhi Prihantono, serta Adik 

yang kubanggakan Rangga Jati Haryanto, terimakasih atas segala kasih 

sayang, kepercayaan, Do’a, harapan, serta materi yang tidak ternilai yang 

menjadi pendorong kekuatan bagi penulis dalam segala kegiatan dan 

perbuatan. 

4. Nanda Dimaswara, terima kasih banyak atas segala do’a, bantuan, waktu, 

semangat, serta kasih sayang yang tak ternilai. 

5. Seluruh dosen-dosen Universitas Telkom, terima kasih atas bimbingan dan 

ilmu yang telah diberikan selama perkuliahan di Universitas Telkom Bandung. 

6. Seluruh staf dan karyawan Universitas Telkom yang tidak dapat penulis 

sebutkan satu persatu. 

 



Hanya Do’a yang dapat penulis panjatkan semoga Allah SWT berkenan membalas 

semua kebaikan Bapak, Ibu, Saudara dan teman-teman sekalian. Akhir kata, 

semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pihak yang berkepentingan. 
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