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DAFTAR ISTILAH 

In-house Training : Program pelatihan yang diselenggarakan oleh pihak 

internal sekolah sebagai upaya untuk meningkatkan 

kompetensi guru dengan menggunakan potensi yang ada. 

Mock-up : Gambaran mid-fidelity atau high-fidelity dari suatu sistem 

atau produk yang didesain yang menunjukkan pemilihan 

warna, layout, tipografi, dan iconography. 

Input  : Semua sumber daya yang diperlukan untuk berjalannya 

suatu proses. 

Output : Suatu hasil yang didapatkan dari proses sehingga 

memiliki value added.  

Requirement : Persyaratan atau panduan pelaksanaan suatu proses agar 

dapat memenuhi kebutuhan atau tujuan organisasi terkait.   

Stakeholders : Semua pihak masyarakat baik individu atau kelompok 

yang memiliki hubungan dan kepentingan dengan suatu 

organisasi/perusahaan dan dengan permasalahan yang 

sedang terjadi. 

Workflow : Alur kerja yang melintasi beberapa fungsi, ditambah 

architecture yang menghubungkan aktivitas, manusia, 

sistem informasi, dan sumber daya lain yang relevan di 

sepanjang alur tersebut. 

Gap Analysis  : Suatu proses membandingkan kinerja eksisting suatu 

proses dengan kinerja yang diharapkan. 


