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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillahirobbil ‘aalamiin. Puji syukur selalu penulis panjatkan kehadirat 

Allah SWT yang telah memberikan petunjuk serta Karunia-Nya sehingga penulis 

dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul “Perancangan Sistem Informasi 

Manajemen Berbasis Web pada Sua Coffee Menggunakan Metode Rapid 

Application Development”. Tugas Akhir ini merupakan langkah akhir penulis 

untuk menyelesaikan Program Studi Strata 1 Teknik Industri, Fakultas Rekayasa 

Industri, Universitas Telkom. Dalam proses penulisan tugas akhir ini tidak akan 

berjalan dengan lancar tanpa dukungan dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh 

karena itu, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada pihak-pihak 

yang telah membantu dalam proses penyelesaian penyusunan tugas akhir ini. 

Dengan ketulusan serta kerendahan hati, penulis sampaikan terima kasih kepada: 

1. Pembimbing tugas akhir, Ibu Dr. Ir. Luciana Andrawina, M.T. dan 

Ibu Nurdinintya Athari S, S.Si., M.T. atas kesabarannya dalam 

memberikan pencerahan, kritik dan saran selama penyusunan tugas 

akhir. 

2. Bapak Heriyono Lalu, S.T., M.T. selaku wali dosen yang telah 

memberikan nasihat dan dukungannya dalam penyusunan tugas 

akhir. 

3. Owner dan karyawan Sua Coffee yang selalu terbuka untuk menerima 

penulis dalam melakukan penelitian sehingga penyusunan tugas akhir 

ini dapat terlaksanakan. 

4. Rekan-rekan dan Kerabat Penulis yang telah membagikan ilmunya, 

memberikan semangat, motivasi, dan bantuan dalam penyusunan 

tugas akhir ini. 

Selanjutnya penulis menyadari bahwa penyusunan tugas akhir ini masih jauh dari 

kata sempurna. Oleh karena itu, besar harapan penulis atas kritik dan saran yang 

bersifat membangun. Semoga tugas akhir ini dapat memberi manfaat bagi 

pembaca.  


