
Kata Pengantar 

Segala puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan 

karunia-Nya, penilit dapat menyelesaikan tugas akhir dengan judul “Perancangan 

Informasi Terdokumentasi Terhadap Proses Pengadaan Material Inti 

Berdasarkan ISO 9001:2015 Menggunakan Metode Business Process 

Management di Proyek Pembangunan Pipa PT.XYZ”. Tugas Akhir ini merupakan 

sebuah perjalanan di tahun terkahir studi sarjana peniliti di Program Studi Strata 1 

Teknik Industri, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom. 

Pada Kesempatan ini, peniliti mengucapkan terimakasih banyak kepada: 

1. Allah SWT, Tuhan Yang Maha Pengasih dan Maha Penyayang, yang selalu 

memberikan nikmat, rahmat dan hidayah-Nya. 

2. Kedua orang tua dan keluarga yang selalu memberikan doa dan dukungannya, 

baik secara moril maupun materiil. 

3. Bapak Ir. Wiyono Sutari, M.T dan Bapak Heriyano Lalu S.T., M.T. atas 

arahan dan bimbingan selama penilitian dalam menyelesaikan tugas akhir. 

4. Bapak dedi selaku wakil pengadaan di proyek pembangunan pipa PT.XYZ  

yang telah memberikan saya kesempatan dan izin untuk melakukan penlitian 

tugas akhir ini. 

5. Sahabat kampus saya dikampus, bella, tania, nadiva, yanna,  cipenk,egha, kak 

rinda, gepe, azta, vika, natasya, apis, vidi, mahe yang telah memberikan 

dukungan saya dalam pengerjaan skripsi ini 

6. Sahabat SMP saya Fiqie amelia, amel, zenisa, nada, qisthi, manda yang telah 

menemeni saya dan memberikan dukungan, dan waktu untuk menemani saya. 

7. Teman – teman di kampus keluarga besar invention, TI-41-09 yang telah 

memberikan keindahan dan kenangan pengalaman saya selama saya berkuliah 

di kampus Telkom. 

Peniliti berharap agar tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi pembaca, di samping itu 

peniliti menyadari betul bahwa tugas ini masih jauh dari kata sempurna. Maka dari 



itu, diharapkan agar pembaca dapat memberikan kritik dan saran yang membangun 

untuk perbaikan selanjutnya. Sekali lagi saya ucapkan terimakasih. 
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