Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh. Alhamdulillahirabbil alamin. Puji
syukur Penulis ucapkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan hidayah-
Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir dengan judul “USULAN
PERBAIKAN BISNIS PROSES PELELANGAN TERBUKA DENGAN METODE
BUSINESS PROCESS IMPROVEMENT (BPI) PT. SEMEN PADANG sebagai salah satu

syarat untuk menyelesaikan studi S1 di program studi Teknik Industri, Universitas Telkom.



