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ABSTRAK 

Perkembangan era digital kini semakin pesat, dibuktikan bahwa  saat ini internet dapat mudah 

dinikmati oleh masyarakat, dan berdampak luas terhadap seluruh aktifitas manusia.  E-Commerce 

ini memudahkan untuk para penjual dan pembeli untuk melakukan transaksi jual beli dengan cara 

menggunakan internet dan penggunaan web yang dapat memberikan manfaat secara langsung 

yaitu tidak ada lagi halangan waktu untuk penjual dan pembeli dalam melakukan suatu transaksi 

jual beli. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bauran promosi pada program waktu 

indonesia belanja mengetahui proses keputusan pembelian pada tokopedia, mengetahui pengaruh 

bauran promosi program waktu indonesia belanja terhadap proses keputusan pembelian tokopedia 

secara parsial mengetahui pengaruh bauran promosi program waktu indonesia belanja terhadap 

proses keputusan pembelian tokopedia secara simultan.  

 Penelitian iini imenggunakan imetode ikuantitatif idengan ijenis ipenelitian ideskriptif 

dan penelitian kausal, imenggunakan iteknik non iprobability isampling idengan itotal iresponden 

isebanyak i150. iTeknik ianalisis idalam ipenelitian iini imenggunakan ianalisis ideskriptif idan 

ianalisis iregresi ilinear iberganda imenggunakan ibantuan ispss i24. Populasi dalam penelitian ini 

adalah konsumen Tokopedia yang pernah melakukan pembelian pada saat program Waktu 

Indonesia Belanja berlangsung dan jumlahnya tidak diketahui secara pasti.  

 Berdasarkan ihasil ianalisis ideskriptif imenunjukan ibahwa iPeriklanan, i iPromosi 

iPenjualan, iPublisitas idan iPemasaran iLangsung iberada idalam ikategori ibaik iserta iProses 

iKeputusan iPembelian iberada ipada ikategori icukup ibaik. iBesarnya ipengaruh ibauran 

ipromosi iterhadap iproses ikeputusan ipembelian isebesar i i67,56%. iSedangkan isisanya 

isebesar i32,44% idipengaruhi ioleh ifaktor ilain iyang itidak iditeliti idalam ipenelitian iini. 

iSecara iparsial ibauran ipromosi iprogram iWaktu iIndonesia iBelanja iyang iterdiri idari 

iperiklanan, ipromosi ipenjualan, ipublisitas, idan ipemasaran ilangsung iberpengaruh isecara 

isignifikan iterhadap iproses ikeputusan ipembelian ipada iTokopedia. iBesaran ipengaruh ipaling 

itinggi iyaitu iperiklanan isebesar i26,14%, idisusul ioleh ipemasaran ilangsung isebesar i24,54%, 

ipublisitas imemiliki inilai isebesar i9,24% idan ipromosi ipenjualan isebesar i7,72% 
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