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DAFTAR ISTILAH 

 

Istilah Deskripsi Halaman pertama kali 

digunakan 

Combination Tahapan pada metode SECI  

sebagai kegiatan 

penggabungan explicit 

knowledge. 

7 

E-archive Media penyimpanan 

dokumentasi pengetahuan 

secara elektronik 

8 

Equipment Peralatan yang dimanfaatkan 

untuk menunjang kegiatan 

bisnis pada suatu perusahaan 

6 

Explicit 

Knowledge 

Knowledge yang sudah diubah 

secara sistematis menjadi 

bentuk yang mudah 

dikomunikasikan seperti buku, 

laporan, dan lain-lain. 

7 

Externalization Tahapan pada metode SECI 

sebagai proses konversi tacit 

knowledge menjadi explicit 

knowledge. 

7 

Internalization Tahapan pada metode SECI 

sebagai proses konversi explicit 

knowledge menjadi tacit 

knowledge. 

7 

Knowledge 

Conversion 

Proses perubahan tacit 

knowledge menjadi explicit 

knowledge atau sebaliknya. 

7 

Knowledge 

Management 

Rangkaian kegiatan yang 

bertujuan agar pengetahuan 

untuk dapat digunakan kembali 

9 

People Sekelompok orang yang 

berinteraksi langsung dengan 

sistem 

6 

Socialization Tahapan pada metode SECI 

sebagai proses perpindahan 

knowledge antar individu. 

7 

Tacit Knowledge Knowledge yang sulit 

diungkapkan. 

7 


