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KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas berkat dan rahmat- 

Nya telah memberikan kesehatan serta kenikmatan sehingga dalam melaksanakan 

tugas sebagai mahasiswa telah dilancarkan mulai dari proses penelitian skripsi 

hingga terselesainya skripsi ini dengan judul “ Strategi Komunikasi Pemasara 

Kartini Katering dalam memenagkan pasar katering di kota 

Bandarlampung” 

Penulisan penelitian skripsi ini bertujuan untuk memenuhi syarat 

memperoleh gelar sarjana S1 Ilmu Komunikasi program studi Ilmu Komunikasi 

Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom. 

Dalam penyelesaian penelitian ini, tidak lepas dari banyak pihak yang 

memberikan dukungan, bantuan, masukan dan semangat sehingga penelitian ini 

dapat terselesaikan dengan baik dan lancar.Adapun penulis dapat menyampaikan 

ucapan terimakasihkepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya S.si., M.si selaku Rektor dan pimpinan tertinggi 

Universitas Telkom 

2. Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D. selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

Universitas Telkom 

3. Bapak Freddy Yusanto, S.Sos., M.Ds., selaku Ketua Program Studi S1 Ilmu 

Komunikasi 

4. Ibu Martha Tri Lestari, S.Sos., M.M., selaku dosen pembimping yang telah 

membimbing dengan penuh integritas, mengarahkan dengan kesabaran, serta 

berkenan meluangkan pikiran dan waktu dalam proses bimbingan offline 

maupun online. 

5. Bapak Drs Hadi Purnama, M.Si., selaku dosen wali yang berkenan meberikan 

dukungan motivasi maupun informasi kepada peneliti dari awal berkuliahan 

hingga peneliti menyelesaikan tugas akhir ini. 

6. Bu santy andriani selaku pemilik dari Katering Kartini, yang berkenan 

melungkan waktu dan pikiran untuk membantu peneliti memperoleh data 

penelitian. 
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7. Ibu Shinta Desiana selaku Tim Marketing Kartini Katering, atas waktu dan 

pikiran untuk membantu peneliti memperoleh data penelitian. 

8. Kepada Bapak Dr. Ibrahim Besar, S.Sos., Msi.yang berkenan menjadi 

informan Ahli dalam penelitian ini. 

9. Kepada adik saya, M. Fahmi Fahreza Noer yang memberikan dukungan 

moral. 

10. Kepada Orang tua saya, yang sudah memberikan dukungan dan doa untuk 

mengerjakan penelitian. 

11. Kepada Sdr Siti Nur Syafira yang selalu sabar memberi dukungan dan 

memberi saran jalannya penelitian, luar biasa. 

12. Kepada sahabat dan teman Bima shafar Bastio dan Irfan hardianto, Yusuf, 

Reddy, Lucky dan masih banyak lagi, terimakasih banyak untuk dukunganya. 

 
Peneliti menyadari masi terdapat kekurangan dari peneltian ini seperti 

kurangan dala pemilihan kata, penulisan, maupun dalam penentuan perspektif 

penelitian ini. Oleh karena itu peneliti mengharapkan masukan dan kritikan 

membangun agar peneliti dapat memperbaiki penelitian ini sehingga 

bermanfaat bagi pembaca dan dapat membantu peneliti lain yang akan 

melakukan penelitian serupa. 

 

Bandarlampung, 23 Juli 2020 

 

 

 
Muhammmad Dika Rahaditya Noer 
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