KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas ridho dan

hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul

“Pengaruh Stray Kids Sebagai Brand Ambbasador Terhadap Brand Loyalty Shopee”,

sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana jenjang pendidikan S1

Program Studi IImu Komunikasi Fakultas Komunikasi Bisnis, Universitas Telkom

Bandung.

Penulis menyadari terhadap kesulitan dan hambatan pada saat menyusun

skripsi namun dengan adanya dukungan, perhatian, arahan, ataupun bimbingan dari

beberapa pihak yang terlibat penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Untuk itu, pada

kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada

semua pihak yang turut terlibat dalam penyusunan skripsi ini:

1.

Ibu Ratih Hasanah Sudrajat, S.Sos., M.Si. selaku dosen pembimbing skripsi
yang telah berpartisipasi untuk dapat meluangkan waktu, arahan, perhatian,
bimbingan, serta saran bagi penulis untuk dapat menyelesaikan skripsi ini.

Ibu Agus Aprianti, S.lkom., M.l.Kom. selaku dosen wali yang telah
membimbing penulis sejak hari pertama perkuliahan.

Kedua orang tua yaitu Bapak Alm. Drs. Sigit Sugiarto M.Si dan Ibu Dra. Dyah
Iriani M.Si serta Kakak penulis satu-satunya yaitu Jatmiko Kuntoro Nugroho
S.T yang telah menjadi sumber dukungan yang besar dan kasih sayang yang
tiada henti bagi penulis.

Keluarga besar serta keluarga besar Kismo dari Yogyakarta yang telah
memberikan perhatian dan dukungan bagi penulis.

Teman -teman KM 41 02 yang menemani penulis saat awal perkuliahan
Teman-teman KM 41 MC 03 yang telah melewati waktu bersama-sama dari
semester 3 (tiga) hingga akhir semester dan melaksanakan kegiatan Urban
Village dari Jumpangandaran bersama.

Teman-teman Majelis Rumpi yaitu Afni, Aghnia, Fryantifa, Kinantri, Tika,
Shinta, dan Via yang telah menghabiskan waktu bersama dengan penulis

selama di Bandung.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Yulia Rahel Brenauli Kaban selaku sahabat yang telah menemani hari-hari
penulis dalam suka atau duka dari awal perkuliahan hingga sampai akhir
perkuliahan.

Tiara Pitaloka selaku sahabat baik dari Pekanbaru hingga di Bandung yang
telah menemani hari-hari penulis sejak duduk di bangku SMP.

Zakia Futuh Isnaini selaku teman kos penulis yang paling banyak
menghabiskan waktu bersama selama di Bandung.

Naili selaku teman seperjuangan selama penyusunan skripsi yang selalu
memberikan dukungan, nasihat, dan arahan bagi penulis.

Teman-teman selama magang di Telkom Witel Ridar Pekanbaru yaitu Nadya,
Zahira, dan Nova yang telah menemani pada hari tersedih penulis untuk dapat
bangkit kembali.

Grup musik Stray Kids dan PT. Shopee Indonesia yang telah menjadi objek
penelitian dalam penyusunan skripsi penulis.

Seluruh pihak yang terlibat baik secara langsung maupun tidak secara langsung
yang telah membantu penyusunan skripsi ini.

Last but not least, | wanna thank me. Well done, myself.

Penulis menyadari skripsi ini masih memiliki banyak kekurangan, baik dalam

teknik penulisan, bahasa, atau persepsi secara ilmiah. Oleh karena itu, penulis sangat

mengharapkan kritik dan saran yang dapat membangun untuk perbaikan di waktu

selanjutnya. Penulis berharap semoga skripsi ini bermanfaat dan dapat dijadikan bahan

referensi bagi semua pihak yang memiliki kepentingan.

Pekanbaru, 8 Juni 2021

Penulis

AP

Sekar Lestari Utaminingsih

Vi



